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PT. Federal International Finance (FIF GROUP) didirikan dengan nama PT. 

Mitrapusaka Artha Finance, pada bulan Mei 1989 oleh Astra, yang menyediakan 

fasilitas pembiayaan konvensional dan syariah bagi konsumen yang ingin 

membeli sepeda motor honda. Berdasarkan ijin usaha yang diperoleh dari menteri 

keuangan, maka perseroan bergerak dalam bidang sewa guna usaha, Anjak 

piutang dan pembiayaan konsumen. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana sistem pengelolaan 

arsip yang diterapkan oleh perusahaan FIF group. Pengumpulan data dan 

informasi diperoleh dari hasil observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa beberapa sistem pengelolaan arsip sudah 

berjalan dengan baik, tetapi pada penyimpanan dan pemeliharaan arsip kurang 

diperhatikan. 

Kata kunci: Pengelolaan, Pengarsipan 



 

 

 

 

 

 

 

ABSTRACT 

SISTEM PENGELOLAAN ARSIP DEBITUR DI FEDERAL 

INTERNASIONAL FINANCE KEDATON 

 

 

By: 

 
Rezi Tio Andra Ginting 

 

 

 
PT. Federal International Finance (FIF GROUP) was established under the name 

PT. Mitrapusaka Artha Finance, in May 1989 by Astra, which provides 

conventional and sharia financing facilities for consumers who want to buy 

Honda motorbikes. Based on the business license obtained from the finance 

minister, the company is engaged in leasing, factoring and consumer financing. 

The purpose of this research is to find out how the archive management system is 

implemented by the FIF group companies. Collection of data and information 

obtained from observations, interviews and documentation. 

The results of this study indicate that some archive management systems have 

been running well, but the storage and maintenance of records has received little 

attention 
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