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Teknologi informasi (TI) merupakan teknologi yang memproses, menyusun, dan 

menyimpan data untuk menghasilkan informasi berkualitas. Penggunaan TI pada 

perusahaan saat ini telah menjadi kebutuhan dan persyaratan dalam menjalankan 

bisnis. TI juga mendukung e-commerce, yang memungkinkan transaksi elektronik 

melalui internet, memberikan kemudahan bertransaksi, pengurangan biaya, dan 

mempercepat proses transaksi. Dalam konteks ini, Uwa Petshop, sebuah usaha 

menengah di Kota Bandar Lampung, perlu memodernisasi sistem penjualannya. 

Mengusulkan pembangunan sistem informasi penjualan berbasis web e-commerce 

dengan menggunakan Wordpress dan plugin WooCommerce untuk meningkatkan 

pelayanan penjualan barang dan jasa. 
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