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KUISIONER PENELITIAN  

 

ANALISIS HUBUNGAN KEPUASAN KERJA DENGAN KINERJA STAF 

PADA BAGIAN PEREKONOMIAN SEKRETARIAT DAERAH 

KABUPATEN LAMPUNG TENGAH 

 

=============================================================== 

 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

 

Petunjuk: Isilah Identitas Anda dengan benar  

 

Nama    : .......................................... 

TTL/Umur   : .......................................... 

Jenis Kelamin  :  a. Laki-Laki 

                  b. Perempuan  

 

Pendidikan Terakhir :  a.  S2   b.  S1  c.  SMA   d.  SMP 

 

Pangkat    : .......................................... 

Golongan    : .......................................... 

Lama Bertugas  : .......................................... 

 

 

B. PETUNJUK UMUM KUESIONER  

 

Kuesioner ini disajikan dalam bentuk pernyataan, yang di dalamnya tidak ada ada 

jawaban yang benar atau salah, sehingga memungkinkan Anda untuk secara bebas 

memilih alternatif jawaban sesuai dengan pendapat atau pengalaman Anda. 

 

Pilihan jawaban yang disediakan adalah sebagai berikut: 

SS  = Sangat Setuju 

S  = Setuju 

N  = Netral 

TS  = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju          

 



1.  Pertanyaan tentang Kepuasan Kerja 

 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Kompensasi atau imbalan yang saya 

terima dari kantor sesuai dengan 

kontribusi yang saya berikan pada kantor 

 

     

2. Bidang pekerjaan Saya di kantor sesuai 

dengan latar belakang pendidikan yang 

saya miliki.  

 

     

3. Bidang pekerjaan saya di kantor sesuai 

dengan latar belakang keterampilan kerja 

yang saya miliki. 

 

     

4. Beban pekerjaan yang diberikan kepada 

saya dapat diselesaikan dengan baik 

 

     

5. Saya tidak merasa terbebani dengan tugas 

yang diberikan kepada saya 

 

     

 

6. 

Suasana kerja di dalam kantor mendukung 

pelaksanaan tugas-tugas saya sehari-hari 

 

     

7. Lingkungan kerja di sekitar kantor sangat 

kondusif sehingga mendukung 

pelaksanaan tugas-tugas saya sehari-hari 

 

     

8. Pimpinan mampu mengarahkan para staf 

untuk dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan baik  

 

     

9. Pimpinan selalu menciptakan hubungan 

pekerjaan yang harmonis dengan bawahan 

 

     

10. Sifat pekerjaan di kantor bervariatif 

sehingga saya tidak merasa bosan 

mengerjakannya 

 

     

 

 

 

 

 

 



2.  Pertanyaan tentang Kinerja 

 

 

 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Hasil pekerjaan saya mengalami 

peningkatan yang lebih baik dari waktu ke 

waktu 

 

     

2. Saya memiliki prestasi kerja yang baik 

sesuai dengan  bidang pekerjaan di kantor    

 

     

3. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan waktu yang ditetapkan 

 

     

4. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan sasaran yang ditetapkan 

 

     

5. Saya selalu disiplin dengan semua 

peraturan atau tata tertib yang ditetapkan 

kantor 

 

     

 

6. 

Saya berupaya untuk menjalin kerja sama 

dengan rekan kerja dalam penyelesaian 

pekerjaan di kantor 

 

     

7. Saya berupaya untuk menjalin kerja sama 

dengan atasan dalam penyelesaian 

pekerjaan di kantor 

 

     

8. Saya selalu bekerja dengan penuh 

kreativitas sehingga pekerjaan menjadi 

lebih cepat terselesaikan  dengan baik 

 

     

9. Saya dapat mempertanggungjawabkan 

hasil pekerjaan sesuai dengan bidang saya 

 

     

10. Saya dapat mencapai target penyelesaian 

pekerjaan dengan baik 

 

     

 

 

 

 

 


