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PENGARUH PENGETAHUAN MENGENAI QRIS, PERSEPSI
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Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pengetahuan mengenai QRIS,
persepsi kemudahan penggunaan QRIS, dan persepsi risiko keamanan QRIS
terhadap keputusan bertransaksi menggunakan QRIS di kalangan mahasiswa.
Metode dalam penelitian ini menggunakan deskriptif-verifikatif dengan
pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa aktif
Jurusan Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial Angkatan 2020. Jumlah sampel pada
penelitian ini berjumlah 169 mahasiswa dengan teknik pengambilan sampel
probability sampling dengan menggunakan simple random sampling.
Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan observasi, kuesioner/angket,
dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah Regresi Linear Sederhana
dan Regresi Linear Multipel dan diolah dengan aplikasi SPSS. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh pengetahuan mengenai QRIS, persepsi
kemudahan penggunaan QRIS, dan persepsi risiko keamanan QRIS terhadap
keputusan bertransaksi menggunakan QRIS pada mahasiswa Jurusan Pendidikan
Ilmu Pengetahuan Sosial Universitas Lampung dengan kadar determinasi sebesar
0,298 atau 29,8% keputusan bertransaksi menggunakan QRIS dipengaruhi oleh
pengetahuan mengenai QIRS, persepsi kemudahan penggunaan QRIS, dan
persepsi risiko keamanan QRIS, sisanya sebesar 70,2% dipengaruhi oleh faktor
lain yang tidak dimasukkan ke dalam model ini.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF KNOWLEDGE ABOUT QRIS, PERCEIVED
EASE OF USE OF QRIS PAYMENT SYSTEM, AND SECURITY
RISK PERCEPTION OF QRIS ON TRANSACTION DECISIONS
USING QRIS AMONG SOCIAL STUDIES EDUCATION
DEPARTMENT STUDENTS AT LAMPUNG UNIVERSITY

By
INDRI MUTIARA

This study aims to examine the influence of knowledge about QRIS, perceived
ease of use of QRIS, and security risk perception of QRIS on transaction decisions
using QRIS among students. The research method employed in this study is
descriptive-verification with a quantitative approach. The population consists of
active students from the 2020 cohort in the Social Studies Education Department.
The sample size for this research is 169 students, selected using probability
sampling with simple random sampling technique. Data collection includes
observation, questionnaires/surveys, and documentation. Data analysis involves
Simple Linear Regression and Multiple Linear Regression, processed using the
SPSS application. The results of this study indicate that there is an influence of
knowledge about QRIS, perceived ease of use of QRIS, and security risk
perception of QRIS on transaction decisions using QRIS among students in the
Social Studies Education Department at Lampung University. The determination
coefficient is 0.298, indicating that 29,8% of the transaction decisions using QRIS
are influenced by knowledge about QRIS, perceived ease of use of QRIS, and
security risk perception of QRIS. The remaining 70,2% is influenced by other
factors not included in this model.
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