ABSTRAK

EVALUASI SISTEM DAN PROSEDUR PEMUNGUTAN DAN
PELAPORAN PPH 23 PADA PENYEDIAAN JASA ANGKUTAN PADA
PT PERSADA LAMPUNG RAYA

OLEH
ALFIANDA RAHMATAN AJI

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan evaluasi terhadap sistem dan prosedur
Pemungutan dan Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 (PPH 23) yang diterapkan
dalam penyediaan jasa angkutan di PT Persada Lampung Raya. PPH 23 merupakan
salah satu jenis pajak yang dikenakan pada pembayaran atas penghasilan dalam
bentuk sewa, honorarium, atau jasa teknis dan jasa lainnya, termasuk dalam sektor
angkutan.

Penyediaan jasa angkutan merupakan sektor yang penting dalam perekonomian,
dan perusahaan angkutan PT Persada Lampung Raya menjadi subjek penelitian ini.
Evaluasi sistem dan prosedur PPH 23 di PT Persada Lampung Raya menjadi
perhatian utama karena pentingnya kepatuhan terhadap peraturan perpajakan yang
berlaku.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa PT Persada Lampung Raya telah menerapkan
sistem dan prosedur PPH 23 secara efektif dan efisien dalam penyediaan jasa
angkutan. Perusahaan telah menunjukkan komitmen yang tinggi terhadap
kepatuhan perpajakan, mengelola pembayaran PPH 23 dengan tepat waktu, serta
memiliki sistem pencatatan dan pelaporan yang baik. Evaluasi sistem dan prosedur
PPH 23 pada penyediaan jasa angkutan di PT Persada Lampung Raya menunjukkan
kinerja yang baik dalam hal kepatuhan perpajakan. Namun, upaya terus menerus
diperlukan untuk menghadapi perubahan regulasi dan meningkatkan pemahaman
perpajakan di perusahaan, sehingga kepatuhan perpajakan dapat ditingkatkan dan

risiko perpajakan dapat diminimalkan.
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