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ABSTRAK 

PROSEDUR PENYELESAIAN KREDIT MACET KUR PADA PT BANK        TABUNGAN NEGARA 

(PERSERO) TBK KANTOR CABANG BANDAR LAMPUNG 
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PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk Kantor Cabang Bandar Lampung mengalami 

masalah pada Kredit Usaha Rakyat (KUR) terdapat nasabah macet sehingga dibutuhkan 

penyelesaian dalam kredit macet tersebut. Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa faktor 

terjadinya kredit macet yang paling sering terjadi dikarenakan debitur yang melakukan 

penyimpangan dana kredit tersebut, dan musibah dalam menjalankan usaha seperti 

pendapatan menurun dan usaha yang tidak berjalan lagi. Upaya penyelesaian kredit macet 

yang dilakukan oleh Bank BTN adalah melalui metode pendekatan secara lisan dan tertulis, 

metode penyelamatan rescheduling, serta metode penyelesaian terakhir dengan eksekusi 

atau penjualan agunan/jaminan. 

Kata Kunci : Penyelesaian Kredit Macet KUR 


	ABSTRAK

