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ABSTRAK 

 
FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI ADOPSI E-ACCOUNTING 

TERHADAP KINERJA KEUANGAN (Studi 

Empiris UMKM di Provinsi Lampung) 
 

 
 

Oleh 

 
Friscilya Sembiring 

 
Perkembangan teknologi informasi ini mempercepat perusahaan dalam menerima 

informasi, mengolah informasi, dan menyimpan informasi. Pengelolaan keuangan 

menggunakan cara konvensional menghambat penyajian laporan penjualan yang 

mengakibatkan  kinerja  perusahaan  dalam  penerapan  e-accounting  pada 

perusahaan dapat mempercepat dan mengakurasi proses pencatatan. Pada UMKM 

peran e-accounting mempermudah untuk memisahkan keuangan pribadi dan 

usaha. Penelitian bertujuan untuk mengetahui pengaruh adopsi e-accounting 

terhadap kinerja keuangan (studi empiris UMKM di provinsi Lampung). 
Penelitian  menggunakan  pendekatan  yang  melibatkan  UMKM  yang 
menggunakan e-accounting dengan penghasilan >10.000.000 perbulan dan berdiri 
2-3 tahun. Penelitian ini menggunakan analisis model SEM (Squctural equation 
model) dengan software SMART PLS. Hasil menunjukan bahwa kualitas 
informasi berpengaruh positif terhadap penggunaan e-accounting, sementara 
kualitas sistem, kualitas layanan dan kepuasan pengguna tidak mempengaruhi 
perubahan penggunaan e-accounting. Sementara Penggunaan e-accounting 
berpengaruh secara positif terhadap kinerja keuangan. Dengan demikian, 
menunjukan bahwa penggunaan e-accounting dipengarui oleh peningkatan 
kualitas informasi, sementara kinerja keuangan dipengaruhi oleh penggunaan e-
accounting. 
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ABSTRACT 

 
FACTORS AFFECTING E-ACCOUNTING ADOPTION ON FINANCIAL 

PERFORMANCE (Empirical Study of MSMEs in Lampung Province) 

By 

 
Friscilya Sembiring 

 
The development of information technology accelerates companies in receiving 

information, processing information, and storing information. Financial 

management using conventional methods hinders the presentation of sales reports 

which results in company performance. The application of e-accounting in 

companies can accelerate and accurate the recording process. In MSMEs, the role 

of e-accounting makes it easier to separate personal and business finances. 

The study aims to determine the effect of e-accounting adoption on business 

performance (empirical study of Lampung province). The study uses an approach 

involving MSMEs that have used e-accounting with income > 10,000,000 per 

month, established for 2-3 years. The study was analyzed using the SEM (Squark 

equation model) model with SMART PLS software. The results show that 

information quality has a positive effect on the use of e-accounting, while system 

quality, service quality, user satisfaction do not affect changes in the use of e- 

accounting. While the use of e-accounting has a positive effect on business 

performance.  Thus  showing  that  the  use  of  e-accounting  is  influenced  by 

increased information quality, while business performance is influenced by the 

use of e-accounting. 
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