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Masalah dalam penelitian ini adalah masih banyak peserta didik yang mendapat 

kesulitan dalam menyelesaikan soal materi perkalian dan pembagian. Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis kesulitan belajar peserta didik dalam 

pembelajaran matematika materi perkalian dan pembagian di SD. Jenis penelitian 

ini adalah penelitian kualitatif. Subjek penelitian adalah peserta didik, pendidik, 

kepala sekolah SD N 3 Panca Tungal, sedangkan informan penelitian ini adalah 

pendidik kelas III SD N 3 Panca Tunggal. Teknik pengumpulan data yaitu dengan 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

kesulitan yang dialami peserta didik kelas III dalam menyelesaikan soal perkalian 

dan pembagian, meliputi 1) kesulitan dalam memahami soal cerita, 2) kesulitan 

dalam memahami konsep perkalian dan pembagian, 3) kesulitan dalam 

menentukan operasi hitung. Adapun upaya yang dilakukan oleh pendidik dalam 

mengatasi kesulitan peserta didik tersebut adalah 1) latihan mengerjakan soal 

cerita secara berulang, 2) membuat soal dengan bahasa yang mudah dipahami 

oleh peserta didik, 3) dan melakukan pendekatan sendiri dengan peserta didik 

yang mengalami kesulitan. 
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The problem in this research is that there are still many students who have 

difficulty solving multiplication and division material questions. This research 

aims to analyze students' learning difficulties in learning mathematics, 

multiplication and division material in elementary school. This type of research is 

qualitative research. The research subjects were students, educators, the principal 

of SD N 3 Panca Tunggal, while the informants for this research were class III 

educators at SD N 3 Panca Tunggal. Data collection techniques are interviews, 

observation and documentation. The results of the research show that the 

difficulties experienced by class III students in solving multiplication and division 

problems, include 1) difficulty in understanding word problems, 2) difficulty in 

understanding the concepts of multiplication and division, 3) difficulty in 

determining arithmetic operations. The efforts made by educators to overcome 

students' difficulties are 1) practicing doing story questions repeatedly, 2) making 

questions in language that is easy for students to understand, 3) and taking their 

own approach with students who experience difficulties. 
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