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KINERJA TATA KELOLA LOGISTIK PETUGAS PEMUTAKHIRAN  

DATA PEMILIH KOMISI PEMILIHAN UMUM KABUPATEN 

LAMPUNG TENGAH PADA PEMILIHAN UMUM TAHUN 2024 

 

Oleh 

 

AMIR 

 

Pengelolaan logistik merupakan salah satu faktor kunci keberhasilan pemilu. 

Tujuan penelitian ini berfokus pada permasalahan mengenai kinerja tata kelola 

logistik petugas pantarlih di KPU Kabupaten Lampung Tengah beserta hambatan 

yang terjadi berkaitan dengan pemilu 2024. Metode penelitian yang digunakan 

adalah tipe penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Bahan yang 

digunakan adalah data primer dan sekunder serta penentuan informan pada 

penelitian ini dilakukan dengan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan 

data dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil dan rekomendasi 

kinerja pengelolaan logistik bagi petugas pantarlih di Kabupaten Lampung 

Tengah telah berjalan dengan baik dan telah berjalan sangat sistematis, artinya 

proses pengelolaan logistik bagi petugas pantarlih telah dilakukan dengan optimal 

dan kinerja para petugasnya juga telah berjalan dengan baik yang dibuktikan 

dengan adanya koordinasi yang terpadu antara beberapa bagian dan juga 

koordinasi yang baik antara posisi baik sesama staf maupun antara staf dengan 

atasan. Meskipun masih terdapat beberapa hambatan di lapangan, hambatan yang 

terjadi dalam pengelolaan logistik dan pelaksanaan tugas pantarlih ada tiga 

hambatan yakni mengenai persoalan kesulitan signal pada saat petugas bertugas di 

lapangan sehingga kesulitan mengakses aplikasi, kesulitan kedua adalah terkait 

dengan kurangnya sumber daya manusia atau petugas ahli, dan hambatan ketiga 

adalah tidak dilakukannya evaluasi setelah para petugas pantarlih selesai 

menjalankan tugasnya, untuk meminimalisir berulangnya tantangan yang terjadi 

dalam pelaksanaan pemilihan umum di periode berikutnya maka peneliti 

merekomendasikan untuk dilakukan perekrutan tenaga ahli logistik sebagai bagian 

dari tugas pelaksanaan pemilihan umum. 
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Logistics management is one of the key factors in the success of elections. This 

study aims to address issues related to the performance of logistics management 

by the voter data update officers (Pantarlih) at the Central Lampung Regency 

General Election Commission, as well as the obstacles encountered in connection 

with the 2024 General Election. The research methodology used is a descriptive 

type with a qualitative approach. Both primary and secondary data were utilized, 

and informants were selected using purposive sampling. Data collection 

techniques included observation, interviews, and documentation. The findings and 

recommendations indicate that logistics management for the Pantarlih officers in 

Central Lampung Regency has been well-executed and systematic. The logistics 

management process for the Pantarlih officers has been carried out optimally, and 

their performance has been effective, evidenced by coordinated teamwork both 

within sections and between staff and supervisors. Despite some challenges in the 

field, three main obstacles were identified in logistics management and the duties 

of the Pantarlih officers: the difficulty of signal access in remote areas hindering 

the use of the application, the shortage of human resources or skilled personnel, 

and the absence of post-task evaluations for the Pantarlih officers. To minimize 

recurring challenges in future elections, it is recommended that expert logistics 

personnel be recruited as part of the election implementation team. 
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