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Dengan ini Saya menyatakan dengan sebenarnya bahwa :

1. Tesis dengan judul “ Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Kepuasan dan
Loyalitas Konsumen Dalam Membeli Kendaraan Mobil Honda pada PT.
Istana Lampung Raya di Bandar Lampung” adalah karya Saya sendiri dan
Saya tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan atas karya penulis lain
dengan cara tidak sesuai dengan tata etika ilmiah yang berlaku dalam
masyarakat akademik atau yang disebut Plagiatisme.
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