
 
 

ABSTRAK  

 

ANALISIS FAKTOR - FAKTOR YANG MELATAR BELAKANGI 

RENDAHNYA MINAT SISWA DALAM MEMANFAATKAN 

LAYANAN BK DI SMA NEGERI 13 BANDAR LAMPUNG 
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Masalah dalam penelitian ini adalah minat siswa yang rendah dalam 

memanfaatkan layanan BK di sekolah. Tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui faktor-faktor yang melatar belakangi rendahnya minat siswa 

dalam memanfaatkan layanan BK di sekolah. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah kuantitatif deskriptif.  Populasi penelitian ini 

sebanyak 342 siswa dengan sampel sebanyak 77 siswa kelas XI SMA 

Negeri 13 Bandar Lampung yang diambil dengan teknik cluster random 

sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa minat memanfaatkan 

layanan bimbingan dan konseling berada pada kategori sedang, dengan 

persentase sebesar 80%. Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi 

minat memanfaatkan layanan BK yaitu faktor ketertarikan siswa 

sebanyak 40%, perhatian siswa sebanyak 26%, faktor perasaan senang 

sebanyak 21% dan keterlibatan siswa sebanyak 13%.  
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ANALYSIS OF BACKGROUND FACTORS STUDENTS'  

LOW INTEREST IN UTILIZING BK SERVICES  

AT SMA NEGERI 13 BANDAR LAMPUNG 
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The problem in this study is the low interest of students in utilizing BK 

services at school. The purpose of this study was to determine the factors 

underlying the low interest of students in utilizing BK services at school. 

The method used in this study was quantitative descriptive. The 

population of this study was 342 students with a sample of 77 students of 

class XI of SMA Negeri 13 Bandar Lampung taken using the cluster 

random sampling technique. The results showed that the interest in 

utilizing guidance and counseling services was in the moderate category, 

with a percentage of 80%. The factors that influence the interest in 

utilizing BK services are student interest factors of 40%, student attention 

of 26%, feelings of pleasure of 21% and student involvement of 13%. 
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