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Indonesia merupakan negara berkembang yang sedang menghadapi masalah 

kemiskinan. Salah satu peran pemerintah dalam mengentaskan kemiskinan adalah 

peran distribusi. Salah satu prgoram yang dilakukan pemerintah yaitu Program 

Keluarga Harapan (PKH). Tujuan PKH adalah membantu mengurangi kemiskinan 

dengan memberikan bantuan tunai bersyarat kepada keluarga miskin. Peneitian ini 

bertujuan untuk menganalisis Efektivitas Program Keluarga Harapan terhadap 

masyarakat miskin di Kota Bandar Lampung. Jenis penelitian ini merupakan 

penelitian deskriptif kualiatif. Penelitian ini menggunakan data primer. Metode 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu observasi, 

wawancara, dokumentasi, dan kuesioner, serta menggunakan uji Validitas dan uji 

Reliabilitas. Metode Pengolahan data pada penelitian ini menggunakan editing, 

coding, skoring, dan tabulasi. Hasil dari penelitian ini adalah sebesar 54.60% yang 

termasuk dalam kategori efektif. 
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ABSTRACT 

 

 

THE EFFECTIVENESS OF THE FAMILY HOPE PROGRAM FOR 

THE POOR IN BANDAR LAMPUNG CITY (CASE STUDY OF 

PANJANG SUB-DISTRICT, KETAPANG URBAN VILLAGE) 
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Abstrack- indonesia is a developing country that is facing poverty. One of the 

roles of the government in alleviating poverty is the role of distribution. One of 

the government's programmes is the Family Hope Programme (pkh). The aim of 

PKH is to help reduce poverty by providing conditional cash transfers to poor 

families. This research aims to analyse the effectiveness of the Family Hope 

Program on the poor in Bandar Lampung City. This type of research is 

descriptive qualitative research. This research uses primary data. The data 

collection methods used in this study are observation, interviews, documentation, 

and questionnaires, and use the Validity test and Reliability test. Data processing 

methods in this study use editing, coding, scoring, and tabulation. The result of 

this study is 54.60% which is included in the effective category. 
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