
 

 

ABSTRAK 

STRATEGI PEMERINTAH DESA DALAM MENINGKATKAN TERTIB 

ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN 

(Studi Desa Rama Murti Kecamatan Seputih Raman Kabupaten Lampung 

Tengah) 

 

 

Oleh 

 

PANDE PUTU SINTA MUTIARA ARYANA 

 

Sampai saat ini masih ditemukan ketidaktertiban administrasi 

kependudukan di Desa Rama Murti Kecamatan Seputih Raman Kabupaten 

Lampung Tengah seperti tidak mempunyai KTP sebanyak 64, KK sebanyak 36, 

Akta Kelahiran sebanyak 29 dan Akta Pernikahan sebanyak 18. Tujuan dalam 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui strategi apa saja yang dilakukan oleh aparatur 

desa dalam meningkatkan tertib administrasi kependudukan.  

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif desriptif 

melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Penelitian ini menggunakan teori 

strategi menurut Mulgan (2009) dengan indikator yaitu tujuan, lingkungan, 

pengarahan dan tindakan.  

Hasil penelitian dari keempat indikator tersebut menunjukan bahwa hanya 

dua indikator yang dapat dijadikan strategi dalam meningkatkan tertib administrasi 

kependudukan yaitu tujuan dan pengarahan. Tujuan dapat dijadikan pedoman dan 

acuan pemerintah dalam penyelenggaraan pemerintahan yang baik atau sesuai 

dengan tujuan dan misi Desa Rama Murti ini. Pengarahan dalam meningkatkan 

tertib administrasi kependudukan bertujuan untuk memberikan arahan yang jelas 

kepada masyarakat dan aparatur desa mengenai pentingnya administrasi 

kependudukan. Sedangkan dua indikator lainnya yaitu lingkungan dan tindakan 

dianggap tidak dapat dijadikan strategi dalam meningkatkan tertib administrasi 

kependudukan. Dalam aspek lingkungan menunjukkan belum berhasil nya 

perubahan tata penyelenggaraan pemerintahan berbasis internet karena adanya 

beberapa kendala. Dalam aspek tindakan menunjukkan bahwa perangkat yang 

digunakan kurang memadai dalam upaya meningkatkan tertib administrasi 

kependudukan. Oleh karena itu, peneliti memberikan saran yaitu untuk lebih 

meningkatkan kemampuan dan keterampilan dalam penggunaan teknologi. Serta 

lebih meningkatkan sarana dan prasarana penunjang. 

Kata Kunci : Strategi, Pemerintah Desa, Administrasi Kependudukan. 
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ABSTRACT 

 

 

VILLAGE GOVERNMENT STRATEGY IN IMPROVING POPULATION 

ADMINISTRATION ORDER 

(Study of Rama Murti Village, Seputih Raman District, Central Lampung 

Regency) 

 

 

By 

 

PANDE PUTU SINTA MUTIARA ARYANA 

 

Until now, there is still disorder in population administration in Rama Murti 

Village, Seputih Raman District, Central Lampung Regency, such as 64 people do 

not have an ID card, 36 people do not have a Family Card, 29 people do not have a 

Birth Certificate and 18 people do not have a Marriage Certificate. The purpose of 

this study is to determine what strategies are carried out by village officials in 

improving orderly population administration. The research method used is 

descriptive qualitative research through interviews, observations and 

documentation. This study uses the strategy theory according to Mulgan (2009) 

with indicators, namely objectives, environment, direction and action. The results 

of the study from the four indicators show that only two indicators can be used as 

strategies in improving orderly population administration, namely objectives and 

direction. Objectives can be used as guidelines and references for the government 

in organizing good governance or in accordance with the objectives and missions 

of Rama Murti Village. Direction in improving orderly population administration 

aims to provide clear direction to the community and village officials regarding the 

importance of population administration. While the other two indicators, namely 

the environment and actions, are considered not to be strategies in improving 

orderly population administration. In terms of the environment, it shows that the 

changes in internet-based government administration have not been successful due 

to several obstacles. In terms of actions, it shows that the devices used are 

inadequate in efforts to improve orderly population administration. Therefore, the 

researcher provides suggestions, namely to further improve the ability and skills in 

using technology. As well as further improving supporting facilities and 

infrastructure. 
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