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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar efektivitas Pajak Bahan
Bakar Kendaraan Bermotor pada Badan Pendapatan Daerah Provinsi Lampung.
Penelitian ini dilakukan di Badan Pendapatan Daerah Provinsi Lampung dengan
menggunakan metode yang bersifat deskriptif kualitatif, yaitu dengan
mengumpulkan data primer dan sekunder yang berasal dari wawancara serta
observasi di lapangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat efektivitas
penerimaan Pajak Bahan Bakar Kendaraan Bermotor (PBBKB) Provinsi Lampung
dari tahun 2019 hingga tahun 2023 sebesar 108,17% yang termasuk Kriteria sangat
efektif. Kenaikan pendapatan PBBKB di Provinsi Lampung disebabkan karena
jumlah penduduk yang semakin bertambah sehingga jumlah kendaraan akan
semakin meningkat. Dalam upaya meningkatkan penerimaan PBBKB, Badan
Pendapatan Daerah Provinsi Lampung dapat memberikan peningkatan sistem
layanan PBBKB.
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