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Penelitian ini menguji bagaimana pengaruh dari IT Investment dan penggunaan 

InsurTech terhadap kinerja keuangan perusahaan asuransi Indonesia yang terdaftar 

di BEI pada tahun 2018-2022. Variabel yang digunakan untuk menguji adala IT 

Investment, InsurTech dan kinerja keuangan kinerja keuangan yang diproksikan 

dengan ROA. Penelitian ini menggunakan data sekunder yang diambil dari laporan 

keuangan yang dikeluarkan oleh perusahaan asuransi di Indonesia. Pengambilan 

sampel menggunakan Metode Purposive Sampling berdasarkan kriteria 

perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa InsurTech berdampak pada 

kinerja keuangan bisnis asuransi Indonesia. Sedangkan variabel IT Investment 

memiliki efek negatif terhadap kinerja keuangan. 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE IMPACT OF INSURTECH UTILIZATION AND IT 

INVESTMENT ON THE FINANCIAL PERFORMANCE OF INSURANCE 

COMPANIES IN INDONESIA 

By 

Alvina Della Bertha 

This study examines how IT Investment and the use of InsurTech on the financial 

performance of Indonesian insurance companies listed on the IDX from 2018- 

2022. The variables used to test are IT Investment, InsurTech, and financial 

performance, which is proxied by ROA. This study uses secondary data from 

financial statements issued by insurance companies in Indonesia. The sampling 

method used was Purposive Sampling based on company criteria. The research 

results show that InsurTech impacts the financial performance of Indonesian 

insurance businesses. Meanwhile, the IT Investment variable has a negative effect 

on financial performance. 
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