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Penelitian ini dilatarbelakangi dengan program pemerintah yang diwujudkan untuk 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat. fenomena program bantuan bantuan non 

tunai e-warong yang di laksanakan kepada keluarga penerima manfaat (KPM) di 

Desa Sungai Langka Kecamatan Gedong Tataan Kabupaten Pesawaran . Program 

e-warung ini ditujukan untuk masyarakat yang kurang mampu guna memenuhi 

kebutuhan pangan mereka yang berdampak pada kesejahteraan keluarga 

masyarakat Desa Sungai Langka. Rumusan masalah pada penelitian ini adalah 

bagaimana implementassi program BPNT terhadap upaya peningkatkan 

kesejahteraan masyarakat di Desa Sungai Langka. Tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui analisis efektivitas program e-Warung terhadap upaya 

peningkatkan kesejahteraan masyarakat dan untuk mengetahui efektivitas program 

e-Warung terhadap upaya peningkatkan kesejahteraan masyarakat Desa Sungai 

Langka. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan teknik pengumpulan 

data observasi, wawancara, dan dokumentasi. Berdasarkan Hasil penelitian tersebut 

menyatakan bahwa efektivitas program bantuan non tunai e-warung terhadap 

upaya peningkatan kesejahteraan masyarakat Desa Sungai Langka dapat 

penyaluran program e-warung harus sesuai dengan 6 T keberhasilan program yaitu 

tepat sasaran, tepat harga, tepat jumlah, tepat kualitas, tepat waktu dan tepat 

administrasi dan program e-warong telah dapat meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat Desa Sungai Langka dalam pemenuhan kebutuhan pangan, gizi dan 

protein. Dari hasil penelitian adanya program BPNT sudah membantu KPM akan 

tetapi belum dapat dikatakan mampu meningkatkan kesejahteraan keluarga, serta 

terdapat kendala kurang tepat sasaran.  

 

 Kata kunci: Program bantuan pangan non tunai, E-Warung, Keluarga pra-

sejahtera, Kesejahteraan   



iii 
 

 

 

 

 

 

 
 

ABSTRACT 
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TATAAN DISTRICT, PESAWARAN REGENCY 

 

By 

 

FILDA OCTOVANNY 

 

 

This research is motivated by a government program aimed at improving public 

welfare. It explores the phenomenon of the non-cash food assistance (BPNT) 

program implemented through the e-Warong system for beneficiary families 

(KPM) in Sungai Langka Village, Gedong Tataan District, Pesawaran Regency. 

The e-Warong program targets underprivileged communities to help meet their food 

needs, which in turn affects the welfare of families in the village. The problem 

formulation in this research is how the implementation of the BPNT program 

contributes to efforts to improve community welfare in Sungai Langka Village. The 

purpose of this study is to analyze the effectiveness of the e-Warong program in 

improving community welfare and to determine the extent to which it has 

contributed to welfare improvement in Sungai Langka Village. 

This is a qualitative study using observation, interviews, and documentation as data 

collection techniques. Based on the findings, it can be concluded that the 

effectiveness of the e-Warong non-cash food assistance program in efforts to 

improve community welfare depends on fulfilling the six success criteria: accurate 

targeting, fair pricing, appropriate quantity, proper quality, timely delivery, and 

correct administration. The e-Warong program has contributed to the improvement 

of welfare among the people of Sungai Langka Village, particularly in meeting 

food, nutritional, and protein needs. However, the research also found that although 

the BPNT program has provided support to beneficiary families, it has not yet 

significantly improved overall family welfare, and issues such as mistargeting still 

exist. 
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