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Kemiskinan di negara berkembang, termasuk Indonesia menjadi tantangan besar
karena sebagian besar penduduk bergantung pada sektor agraria, Yyang
menyebabkan kesenjangan sosial dan ekonomi yang signifikan. Dalam upaya
peningkatan kesejahteraan masyarakat, pemerintah menciptakan suatu program
yaitu Program Keluarga Harapan (PKH). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
bagaimana penggunaan media massa yang dilakukan pendamping PKH, faktor-
faktor apa saja yang berhubungan dengan penggunaan media massa pendamping
PKH, bagaimana efektivitas pelaksanaan PKH, bagaimana hubungan antara
penggunaan media massa dengan efektivitas pelaksanaan PKH di Kota Bandar
Lampung. Pengambilan data dilakukan pada bulan Mei-Juni 2025
mempertimbangkan bahwa tiga kecamatan penerima manfaat terbanyak. Penelitian
ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan metode sensus terhadap
33 responden yang terdiri dari pendamping PKH. Data dikumpulkan melalui teknik
wawancara dengan menggunakan instrumen berupa kuesioner. Analisis dilakukan
menggunakan teknik korelasi Rank Spearman. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa tingkat penggunaan media massa pendamping PKH di Kota Bandar
Lampung berada pada kategori tinggi,yang telah berjalan secara optimal, faktor-
faktor yang berhubungan dengan penggunaan media massa yaitu lama bekerja,
kepemilikan teknologi, motivasi, lingkungan kerja, persepsi pendamping terhadap
insentif, Efektivitas pelaksanaan program PKH diperoleh hasil 78,78 persen. Selain
itu, penggunaan media massa juga berhubungan dengan efektivitas PKH dalam
mengatasi kemiskinan dan meningkatkan perekonomian keluarga penerima
manfaat (KPM).
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE USE OF MASS MEDIA
ACCOMPANYING PKH (PROGRAM KELUARGA HARAPAN) AND THE
EFFECTIVENESS OF PKH (PROGRAM KELUARGA HARAPAN)
IMPLEMENTATION IN BANDAR LAMPUNG CITY
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Poverty in developing countries, including Indonesia, poses a significant challenge
as most of the population relies on the agricultural sector, leading to substantial
social and economic disparities. In an effort to improve the wellbeing of the
community, the government has created a program called the Family Hope
Program (PKH). This study aims to understand how the mass media is utilized by
PKH companions, what factors are related to the mass media usage of PKH
companions, how effective the implementation of PKH is, and what the relationship
between mass media use and the effectiveness of PKH implementation in Bandar
Lampung City is. Data collection was conducted in May-June 2025, considering
three sub-districts that are the largest beneficiaries. This research employs a
quantitative descriptive approach using a census method involving 33 respondents
who are PKH companions. Data was collected through interview techniques using
a questionnaire as the instrument. Analysis was conducted using the Rank
Spearman correlation technique. The research results show that the level of use of
mass media accompanying the PKH in Bandar Lampung City is in the high
category, which has been running optimally. Factors related to the use of mass
media include length of service, ownership of technology, motivation, work
environment, and the companion's perception of incentives. The effectiveness of the
PKH program implementation yielded a result of 78,78 percent. Additionally, the
use of mass media is also related to the effectiveness of PKH in addressing poverty
and improving the economy of the beneficiary families (KPM).
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