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ABSTRAK 

 

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI INVENTARIS BARANG 

BERBASIS WEBSITE PADA KPP PRATAMA METRO 

 

Oleh 

 

Husna Apri Indana 

Inventaris barang adalah kegiatan untuk menunjang operasional instansi, terutama 

dalam pengelolaan aset yang dimiliki Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro. 

Kantor Pelayanan Pajak KPP Pratama Metro selama ini melakukan pengelolaan 

inventaris secara manual, sehingga menimbulkan berbagai permasalahan seperti 

duplikasi data, kesulitan pencarian informasi, dan risiko kehilangan data. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi inventaris barang berbasis website 

guna mempermudah pengelolaan, peminjaman, dan pengembalian inventaris, serta 

meningkatkan efisiensi dan transparansi. Metode pengembangan yang digunakan 

adalah Waterfall, dengan tahapan analisis, perancangan menggunakan Entity 

Relationship Diagram (ERD), implementasi menggunakan framework CodeIgniter, 

serta pengujian dengan metode blackbox testing. Sistem ini dirancang dengan fitur-

fitur seperti pengelolaan ATK (Alat Tulis Kantor), mobil, laptop, pengajuan surat 

tugas, dan surat izin keluar yang hanya dapat diakses oleh pegawai KPP Pratama 

Metro. Hasil pengembangan menunjukkan bahwa sistem mampu mempercepat proses 

administrasi, dan mengurangi ketergantungan pada pencatatan manual. Dengan 

demikian, sistem ini diharapkan mampu mendukung pengelolaan inventaris barang 

yang lebih terstruktur dan efektif di Kantor Pelayanan Pajak KPP Pratama Metro. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Inventaris, Website, Kantor Pelayanan Pajak (KPP) 

Pratama Metro, Waterfall, CodeIgniter



 
 

ABSTRACT 

DEVELOPMENT OF WEBSITE-BASED INVENTORY INFORMATION 

SYSTEM AT KPP PRATAMA METRO 

 

By 

 

Husna Apri Indana 

 

Inventory of goods is an activity to support the operational of the agency, especially in 

the management of assets owned by the Tax Service Office (KPP) Pratama Metro. The 

Tax Service Office of KPP Pratama Metro has been managing inventory manually, 

which has caused various problems such as data duplication, difficulty in finding 

information, and the risk of data loss. This study aims to develop a website-based 

inventory information system to facilitate the management, borrowing, and return of 

inventory, as well as increase efficiency and transparency. The development method 

used is Waterfall, with stages of analysis, design using Entity Relationship Diagram 

(ERD), implementation using the CodeIgniter framework, and testing using the 

blackbox testing method. This system is designed with features such as management of 

ATK (Office Stationery), cars, laptops, submission of assignment letters, and outgoing 

permits that can only be accessed by KPP Pratama Metro employees. The development 

results show that the system is able to accelerate the administration process and reduce 

dependence on manual recording. Thus, this system is expected to be able to support 

more structured and effective inventory management at the Tax Service Office of KPP 

Pratama Metro.  

Keywords: Information System, Inventory, Website, Pratama Metro Tax Service Office 

(KPP), Waterfall, CodeIgniter. 
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I. PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Sistem informasi merupakan sistem yang terdiri dari pengumpulan, penyimpanan, 

dan pemrosesan data yang dimana dapat dilakukan secara manual atau 

menggunakan bantuan komputer guna memuat informasi sebagai pengambilan 

keputusan. (Maulani1 et al., 2018). Sistem informasi inventaris barang dirancang 

berfungsi sebagai tempat pengelolaan barang oleh administrator yang ada di 

Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro serta dapat meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi waktu. Penelitian sistem informasi mengacu pada 

pengelolaan inventaris barang yang terdapat di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) 

Pratama Metro. 

Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro adalah instansi yang bergerak di 

bidang keuangan dengan peran krusial dalam mengelola dan menghimpun pajak 

di wilayah Kota Metro. Instansi ini bertanggung jawab memberikan pelayanan 

kepada wajib pajak, baik individu maupun badan usaha. Seiring dengan 

perkembangannya, Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro telah menjadi 

salah satu lembaga pemerintah yang memiliki peran signifikan dalam pengelolaan 

keuangan negara. Kenaikan terhadap jumlah wajib pajak di Indonesia mempererat 

hubungan Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro dengan wajib pajak 

semakin kuat, dimana pegawai membuka layanan konsultasi yang berkaitan 

dengan perpajakan khususnya di wilayah Kota Metro, Kabupaten Lampung 

Tengah, dan Kabupaten Lampung Timur.  



2 
 

Inventarisasi adalah suatu kegiatan pendaftaran atau pencatatan barang yang 

dimiliki oleh instansi atau organisasi yang dipakai untuk menyelesaikan tugas. 

Fasilitas yang banyak di instansi, khususnya inventaris barang menimbulkan 

permasalahan pada proses pencatatan barang, pengecekan kondisi barang, status, 

serta perawatan barang inventaris. (Louis & Maulana, 2021).  

Proses Inventaris barang yang cukup banyak membuat administrator mengalami 

kesulitan dalam mengelola barang, yang dimana masih dilakukan secara manual. 

Hal ini menyebabkan ketidak jelasan mengenai aset jika terjadi kerusakan atau 

kehilangan, proses pencarian data juga berisiko hilang apabila masih dilakukan 

secara manual. Oleh karena itu, perlu adanya suatu sistem yang dapat digunakan 

untuk menginventarisir barang-barang yang ada di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) 

Pratama Metro, dengan adanya sistem inventaris diharapkan dapat meningkatkan 

transparansi dan efisiensi dalam pendataan atau pengumpulan data barang-barang 

yang ada di KPP Pratama Metro. 

1.2. Rumusan Masalah   

Rumusan masalah dari pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

berbasis website pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro adalah 

terjadinya kesulitan dalam proses pengelompokkan dan pencarian data barang. 

Pengelolaan inventaris yang masih dilakukan secara manual menyebabkan data 

tidak terstruktur dengan baik, sehingga menyulitkan dalam mengelompokkan 

barang berdasarkan kategori seperti jenis, kondisi, lokasi, dan status kepemilikan. 

Selain itu, proses pencarian informasi menjadi lambat dan tidak efisien karena 

tidak adanya sistem pencarian digital. Kondisi ini juga meningkatkan risiko 

terjadinya duplikasi atau kehilangan data serta menyulitkan pelacakan barang. 

Keterbatasan akses informasi dan tidak terdokumentasikannya proses peminjaman 

dan pengembalian barang secara sistematis semakin memperparah permasalahan 

dalam pengelolaan inventaris di Kantor Pelayanan Pajak KPP Pratama Metro. 



3 
 

1.3. Batasan Masalah 

Batasan masalah dari pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang berbasis 

website pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro difokuskan pada tiga 

fungsi utama, yaitu pengelolaan, peminjaman, dan pengembalian barang 

inventaris. Pengelolaan mencakup pencatatan data barang seperti alat tulis kantor 

(ATK), laptop, dan kendaraan dinas. Peminjaman dan pengembalian barang 

difasilitasi melalui fitur sistem yang terintegrasi untuk mencatat informasi 

peminjam, durasi peminjaman, serta status pengembalian. Sistem ini dibatasi 

hanya dapat diakses oleh pegawai internal Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama 

Metro dengan akun terdaftar, sehingga tidak tersedia untuk pihak eksternal atau 

umum. 

1.4. Tujuan 

Tujuan dari pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang berbasis website 

pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro adalah untuk mempermudah 

dan mempercepat proses pengelolaan, peminjaman, serta pengembalian inventaris 

barang melalui sistem yang terstruktur dan efisien. Dengan sistem ini, pencatatan 

dan pelacakan barang dapat dilakukan secara otomatis dan terdokumentasi dengan 

baik, sehingga meminimalisir kesalahan akibat proses manual. Selain itu, sistem 

ini bertujuan untuk menyediakan informasi inventaris secara real-time, sehingga 

pengguna dapat mengakses data dengan cepat dan akurat kapan saja dibutuhkan.  

1.5. Manfaat 

Manfaat pengembangan sistem informasi Inventaris Barang berbasis website pada 

KPP Pratama Metro adalah mempermudah pengelolaan inventaris barang dapat 

meningkatkan efektivitas dalam pencatatan data yang lebih terstruktur dan 

terintegrasi. Pelaksanaan seluruh proses surat yang berkaitan dengan syarat 

peminjaman mobil dinas dilakukan secara online yang dapat meningkatkan 

efisiensi dan kemudahan dalam peminjaman mobil dinas di KPP Pratama Metro.



 
 

II. TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1. Gambaran Umum Instansi 

Gambaran umum Instansi Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro berdiri 

dengan tujuan melayani masalah keuangan pajak di suatu daerah serta bertanggung 

jawab langsung dengan kementerian keuangan. 

2.1.1. Profil Instansi 

 

Gambar 1. Logo Instansi 

Kantor Pelayanan Pajak KPP Pratama Metro adalah Instansi yang bergerak 

dibidang keuangan dan berada dibawah naungan direktorat jenderal pajak 

(djp) yang bertugas memberikan pelayanan perpajakan pada masyarakat di 

wilayah Kota metro, Kabupaten lampung tengah, Kabupaten lampung timur. 

Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro berlokasi di Jl. Letjen 

Alamsyah Ratu PrawiraNegara No.66, Kauman Bawah, Metro, Kec. Metro 

Pusat, Kota Metro, Lampung 34111. 
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2.1.2. Visi Dan Misi (KPP) Kantor Pelayanan Pajak Pratama Metro  

Visi Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro “Mewujudkan Kantor 

Pelayanan Pajak Menjadi Institusi Penghimpunan Penerimaan Negara 

Terbaik Demi Tercapainya Target Penerimaan”. Sedangkan Misi dari 

Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro ialah Menghimpun 

penerimaan negara sesuai dengan ketentuan perundang-undangan 

perpajakan yang berlaku secara tegas dan adil, memberikan pelayanan 

berbasis teknologi modern demi terciptanya pelayanan yang lebih efektif dan 

efisien, dan membentuk aparatur yang berintegritas, profesional dan 

kompeten dalam membantu wajib pajak dalam melaksanakan kewajiban 

perpajakannya agar tercipta kepatuhan serta penerimaan negara yang 

optimal.  

 

2.1.3. Struktur Organisasi 

 

Gambar 2 Struktur Organisasi KPP Pratama Metro 
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2.1.4. Proses Produksi Instansi 

 Proses pelayanan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Metro berlangsung 

secara terstruktur dengan tujuan utama untuk mengelola data administrasi 

sebagai salah satu bentuk pelayanan kepada Wajib Pajak. Proses yang 

dijalankan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Metro mencakup berbagai 

kegiatan yaitu: 

2.1.4.1. Pendaftaran Wajib Pajak yang dilakukan pada layanan e-

registration, proses nya dapat pendaftaran wajib pajak baru atau 

melakukan perubahan data. 

2.1.4.2. Pelaporan Pajak pada wajib pajak akan menerima surat tagihan pajak 

(STP) dalam layanan e-filing. 

2.1.4.3. Pembayaran Pajak melakukan pembayaran dapat dilakukan secara 

elektronik dengan layanan e-billing. 

2.1.4.4. Pembuatan Faktur Pajak pengelolaan dan pembuatan bisa dilakukan 

dengan layanan e-faktur. 

2.1.4.5. Penagihan pajak ini dilakukan secara langsung kepada wajib pajak 

yang terlambat atau adanya tunggakan untuk pembayaran pajak 

serta bisa dilakukan cara lain dengan pengiriman surat teguran dan 

paksa.   

2.1.4.6. Pemeriksaan pajak dilihat dengan mencocokan data atau laporan 

wajib pajak untuk dipastikan kebenaran serta keakuratan data 

tersebut. 

 

2.1.5. Produk yang Dihasilkan 

Produk yang dihasilkan pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro 

berupa pelayanan perpajakan penerimaan untuk negara. Informasi mengenai 

perpajakan yang berbentuk website, media informasi berbentuk teks, 

gambar, audio yang berisi edukasi kepada masyarakat dan kesadaran 

terhadap pajak. 
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2.2. Uraian Tinjauan Pustaka 

Tinjauan pustaka dalam pengembangan sistem informasi inventaris barang 

berbasis website pada KPP Pratama Metro didasari oleh pemahaman mengenai 

konsep sistem informasi, manajemen inventaris, dan pemanfaatan teknologi 

berbasis web. 

2.2.1. Sistem Informasi 

Sistem informasi merupakan sistem yang terdapat didalam organisasi berisi 

pengolahan data yang mendukung operasi bersifat mengarahkan dengan 

adanya strategi di organisasi serta menyediakan laporan yang diperlukan dari 

pihak luar. Definisi sistem informasi juga bisa didefinisikan kerangka kerja 

yang mengkoordinasikan sumber daya (manusia, komputer) untuk 

mengubah masukan (input) menjadi keluaran informasi (Nugraha et al., 

2018). 

2.2.2. Inventaris 

Inventaris yaitu barang yang dipakai oleh suatu organisasi atau perusahaan 

untuk menjalankan bisnisnya. Inventaris memiliki kegunaan yang dimana 

untuk pemfungsian perusahaan dalam memenuhi permintaan pelanggan 

yang terkadang tidak dapat diprediksi sehingga harus menjaga stok 

Inventaris dalam kegiatan produksi. (Nugraha et al., 2018). 

2.2.3. Barang  

Barang yaitu kumpulan benda bersifat berwujud maupun tidak berwujud, 

yang bergerak ataupun tidak bergerak. Barang memiliki banyak tujuan 

seperti dipakai dan dipergunakan oleh konsumen. Barang didefinisikan 

secara sederhana sebagai setiap benda. Jadi definisi barang dapat 

disimpulkan yaitu barang merupakan suatu benda yang berwujud yang 

digunakan untuk memenuhi kebutuhan (Ismai, 2020). 
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2.2.4. Web (Website) 

 

WEB (Website) merupakan aplikasi yang memuat dokumen dengan 

menggunakan menggunakan protocol HTTP (hypertext transfer protocol), 

yang pengaksesannya menggunakan browser.  Browser saat ini adalah 

internet Explorer yang diproduksi oleh Microsoft, Mozilla firefox, opera dan 

Safari dibuat oleh apple. Browser perambah adalah aplikasi yang 

menjalankan dokumen web dengan cara diterjemahkan. Prosesnya dapat 

dilakukan komponen pada aplikasi browser yang biasa disebut web engine. 

(Novika, 2024). 

2.2.5. Unified Modelling Language (UML) 

UML (Unified Modeling Language) merupakan definisi requirement  

standar bahasa dipergunakan di dunia industri yang mendeskripsikan 

pembuatan analisis dan desain, serta menggambarkan arsitektur berbasis 

pemrograman berorientasi objek (Nugraha et al., 2018). 

2.2.6. Usecase Diagram 

Use case yaitu deskripsi dari beberapa fungsi yang awalnya sebuah sistem 

dari sudut pandang penggunanya, usecase digunakan untuk menggambarkan 

interaksi antar pengguna yang disebut dengan aktor dimana menceritakan 

alur kegiatan di dalam sebuah sistem saat digunakan. Langkah-langkah yang 

mendeskripsikan antar pengguna sistem disebut scenario. Setiap scenario 

mendeskripsikan kejadian. Setiap urutan diinisiasi oleh orang, sistem yang 

lain, perangkat keras atau urutan waktu (Novika, 2024). Simbol-simbol 

usecase diagram sebagai berikut: 
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Tabel 1. Tabel Simbol Usecase Diagram 

No Simbol gambar Keterangan 

1. 

 

Actor berfungsi sebagai siapa 

saja yang dapat berinteraksi 

dengan sistem dan dapat 

menerima informasi. 

2.          

 

Usecase berisi penjelasan 

kegiatan yang dilakukan aktor 

didalam sistem untuk 

mencapai tujuan. 

3.  

 

Include merupakan satu 

usecase seluruhnya mencakup 

fungsionalitas dari usecase 

lain. 

4.  

 

Extend berisi perluasan 

perilaku suatu usecase dari 

sumber usecase yang 

diberikan. 

5.  

 

Association merupakan 

penghubung dari satu objek ke 

objek lainnya. 

 

2.2.7. Activity Diagram 

Activity diagram yaitu diagram yang dipergunakan sebagai objek proses alur 

bisnis yang akan terjadi didalam sistem. Activity diagram berguna untuk 

memodelkan suatu workflow dalam bisnis yang tingkatannya tinggi dengan 

menggunakan banyak use case yang berbeda sampai use case secara rinci 

(Syaipudin, 2024). Simbol-simbol Activity diagram sebagai berikut: 
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Tabel 2. Tabel Simbol Activity Diagram 

No Simbol gambar Keterangan 

1. 

 

Start node ialah titik 

awal dari mulainya 

activity Diagram. 

2. 

 

Swimlane berfungsi 

pemisah objek untuk 

aktivitas tertentu. 

3.  

 

Decisions ialah suatu 

activity yang 

mendedikasi kegiatan 

yang mungkin terjadi. 

4.  

 

Activity final node 

yaitu berakhirnya 

seluruh kegiatan pada 

activity. 

5.  

 

Transition 

menunjukkan kegiatan 

yang akan dilakukan 

dari kegiatan 

sebelumnya. 

 

2.2.8. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Entity relationship diagram yaitu model yang digunakan untuk memberikan 

penjelasan akan data yang dipergunakan pada suatu instansi. Pada 

perancangan basis data, entity relationship bermaksud dimana perancangan 

dimulai dengan adanya identifikasi data penting disebut dengan entitas atau 

hubungan antara data yang harus dituangkan ke dalam model (Pahlevi et al., 

2018). 
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2.2.9. Blackbox Testing 

Black Box Testing berisi tentang pengujian spesifikasi fungsional dari 

perangkat lunak. Tester akan mendefinisikan bagaimana kondisi input dan 

melakukan pengetesan pada spesifikasi fungsional program tersebut 

(Maulani1 et al., 2018). 

2.2.10. User Acceptance Testing (UAT) 

Acceptance Testing (UAT) merupakan salah satu metodologi yang sangat 

inovatif untuk mencegah kegagalan proyek IT.  UAT berisi pengujian 

sistem dengan mencoba fitur yang tersedia. Sistem diharapkan dapat 

digunakan untuk mengevaluasi proses UAT pada sebuah perusahaan yang 

memiliki tim penguji di beberapa Negara (Hasibuan & Agustini, 2017).  

2.2.11. Skala Likert 

Metode UAT berisi tanggapan responden terhadap sistem yang telah 

dibangun yaitu dengan Angket Skala Likert yang umumnya digunakan 

untuk dalam riset berupa survei dan memberikan pertanyaan kepada 

responden (user) dimana jawaban dari pertanyaan tersebut terdiri dari 

tingkatan yang dapat dipilih Seperti berikut: 

Jawaban Bobot 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Cukup Setuju 3 

Kurang Setuju 2 

Tidak Setuju 1 
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Dari data yang didapat kemudian diolah dengan cara mengalikan 

setiap point jawaban dengan bobot yang sudah ditentukan dengan tabel 

bobot nilai (Priyatna et al., 2020). Berdasarkan skor yang telah 

ditetapkan dapat dihitung sebagaimana berikut: 

Sangat Setuju X 5 = 

Setuju X 4 = 

Cukup Setuju X 3 = 

Kurang Setuju X 2 = 

Tidak Setuju X 1 = 

 

2.3. Kajian Pustaka 

Kajian Pustaka berisi penelitian terdahulu yang terkait dengan jurnal artikel 

membahas pengembangan sistem informasi khusus nya inventaris barang dengan 

berbasis website dan desktop. Berikut penjabaran jurnal artikel: 

2.3.1.  (Pahlevi et al., 2018) Perancangan Sistem Informasi Persediaan Barang 

Berbasis Web Dengan Analisa Pieces  

 

PT. Anugrah Niagatama Perkasa menghadapi hambatan untuk mengelola 

inventaris produk. Metode manual yang menyebabkan kesalahan sering 

dalam pelaporan dan penundaan. Penelitian ini dilakukan dengan 

menggunakan metode observasi dan wawancara yang menggunakan analisis 

berbasis pendekatan PIECES. Hasilnya menunjukkan bahwa kinerja 

karyawan tidak optimal, data sering tidak akurat, dan sistem yang digunakan 

dianggap tidak murah. Sistem informasi inventaris baru yang mampu telah 

dikembangkan untuk menyajikan data dengan cepat dan secara real-time 

sebagai solusi untuk masalah tersebut, sistem ini dilengkapi dengan fitur 

pencatatan data barang, barang yang masuk, serta barang yang keluar, dan 

mampu menghasilkan laporan secara otomatis.  
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Keuntungan sistem ini adanya peningkatan akurasi dan kecepatan 

pemrosesan data, dan dapat diintegrasikan ke dalam sistem lain. Namun, 

pengguna harus dilatih dan memahami dasar -dasar penggunaan komputer, 

terutama sistem operasi Windows 10, untuk menggunakan sistem dengan 

benar. 

2.3.2. (Syaipudin, 2024) Sistem Informasi Inventarisasi Barang Pada SMA 

Negeri 12 Kota Jambi 

Di dalam jurnal ini membahas pencatatan inventaris barang di SMA Negeri 

12 Kota Jambi yang sebelumnya masih dilakukan secara manual. Pencatatan 

secara manual seringkali menyebabkan terjadinya data ganda dan kesulitan 

dalam mencari informasi serta risiko kehilangan data karena tidak adanya 

sistem yang terintegrasi. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan metode 

waterfall, dan data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan kajian 

pustaka. Perancangan sistem dilakukan dengan menggunakan prototype dan 

pemodelan melalui UML. Hasil analisis yang didapatkan bahwa metode 

manual kurang efektif karena rentan terhadap kesalahan dan kehilangan 

informasi. Dari permasalahan yang ada maka solusi yang diajukan adalah 

penerapan sistem inventaris berbasis komputer untuk mempermudah 

pencarian dan penyimpanan data.  

Sistem yang dibuat ini dapat meningkatkan efisiensi dalam proses input serta 

pencarian informasi, dan data disimpan di dalam database agar lebih terjaga 

keamanannya. Namun, sistem masih memiliki keterbatasan, seperti belum 

adanya fitur pencadangan data dan terbatasnya waktu dalam proses 

pengembangan. 
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2.3.3. (Novika, 2024)Sistem Informasi Inventarisasi Barang pada PMI Kota 

Jambi 

PMI Sebelum adanya sistem informasi, proses pengelolaan data inventaris 

di PMI Kota Jambi masih dilakukan secara manual, sehingga kurang efisien, 

arsip menjadi tidak terorganisir dengan baik, dan proses pelaporan 

berlangsung lambat. Penelitian dilakukan dengan cara mengidentifikasi 

permasalahan, mengumpulkan data melalui observasi langsung dan 

wawancara, lalu merancang sistem menggunakan UML serta prototype yang 

dibuat dengan aplikasi Balsamiq Mockups. Hasil penelitian, sistem lama 

dinilai belum mampu memenuhi kebutuhan perusahaan, sehingga di 

rancanglah sistem baru berbasis web yang diharapkan dapat mempercepat 

proses pelaporan serta mempermudah pengelolaan barang. Kelebihan dari 

sistem ini adalah mempercepat proses pencarian data, mempermudah 

pengelolaan, serta meningkatkan ketepatan dalam pelaporan. Namun, 

kekurangannya adalah sistem yang dibuat masih berupa prototype dengan 

fitur dasar yang masih memerlukan pengembangan lebih lanjut. 

2.3.4. (Pahlevi et al., 2018) Sistem Informasi Inventori Barang Menggunakan 

Metode Object Oriented Di Pt. Livaza Teknologi Indonesia Jakarta 

PT. Livaza Teknologi Indonesia Jakarta menghadapi kendala dalam 

pengelolaan data inventaris karena seluruh proses masih bersifat manual, 

yang mengakibatkan ketidaktepatan data stok serta laporan barang. 

Penelitian ini dilakukan dengan cara observasi, wawancara bersama dengan 

pemilik, serta tinjauan literatur sebagai dasar dalam merancang sistem 

metode Unified Approach dengan pemodelan UML adalah metode yang 

digunakan sebagai Pengembangan sistem mencakup analisis terhadap aktor, 

use case, activity diagram, dan sequence diagram, serta perancangan class, 

atribut, dan method.  
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Sistem ini dibuat untuk memudahkan staff gudang dalam mengelola data 

inventaris, memiliki antarmuka yang user-friendly, dan dilengkapi dengan 

pengaturan hak akses bagi admin, staf gudang, serta manajer. Terdapat 

kekurangan dari sistem ini yaitu terletak pada biaya pembuatan dan 

pemeliharaannya yang cukup besar, serta ketergantungan pada infrastruktur 

teknologi yang stabil agar sistem dapat berjalan dengan baik. 

2.3.5. (Lediwara & Rivaldi, 2019) Perancangan Sistem Informasi Inventaris 

Barang Laboratorium Komputer SMPN 11 Kota Bengkulu 

SMPN 11 Bengkulu pengelolaan inventaris dilakukan secara manual 

menyebabkan berbagai masalah, seperti barang yang sering tercecer, 

kerusakan yang tidak tercatat, perhitungan yang tidak akurat, kesulitan 

dalam pelacakan, dan pelaporan yang tidak terorganisir dengan baik. 

Pengembangan sistem dilakukan dengan menggunakan metode waterfall, 

pemodelan UML, serta perancangan database, antarmuka, dan pemrograman 

berbasis PHP dan MySQL.  

Pengembangan sistem informasi berbasis web dilakukan guna 

mempermudah proses pengelolaan inventaris secara otomatis. Sistem ini 

memiliki akses login terbatas untuk admin dan kepala laboratorium, serta 

fitur untuk mengelola barang, ruang, pegawai, transaksi, dan pembuatan 

laporan. Kelebihan dari sistem ini adalah kemampuannya untuk mengurangi 

kesalahan, menghasilkan laporan yang akurat, dan membatasi akses hanya 

kepada pihak yang berwenang. Namun, sistem ini juga memiliki 

kekurangan, seperti kebutuhan pelatihan bagi pengguna baru dan anggaran 

tambahan untuk pemeliharaan sistem. 
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2.3.6. (Ramadhan et al., 2022) Perancangan Sistem Inventory Berbasis 

Dekstop (Studi Kasus : Toko Beras Pusaka Rama) 

 

Jurnal membahas mengenai permasalahan pengelolaan barang yang 

dimana masih dilakukan secara manual untuk barang masuk dan keluar, 

metode manual berisiko adanya kesalahan perhitungan yang berakibat pada 

pendapatan toko. Peneliti menganalisis dan merancang dengan 

menggunakan metode waterfall yang dimasukkan ke dalam pemrograman 

java serta melakukan perawatan sistem bila program telah disetujui. 

Hasilnya sistem dirancang berhasil menyelesaikan masalah dengan 

menyediakan fitur pencatatan barang dan keluar secara efisien dan 

pengujian sistem berjalan baik termasuk login dan pengelolaan data barang 

serta menjadi solusi yang baik dalam menghadapi masalah pencatatan 

manual. Kelebihan sistem menjadi dapat mengurangi kesalahan dan 

mempercepat proses pencatatan, data dari menjadi terkomputerisasi lebih 

akurat serta dapat mengurangi penggunaan kertas saat pencatatan. 

Kekurangan menyiapkan biaya tambahan sebagai pengembangan dan 

pemeliharaan sistem serta akan bergantung pada teknologi karena adanya 

sistem baru. 

 

2.3.7. (Nugraha et al., 2018) Penerapan Metode Sdlc Waterfall Dalam Sistem 

Informasi Inventori Barang Berbasis Desktop 

Jurnal berisi permasalahan sistem yang diterapkan belum menggunakan 

teknologi komputerisasi sehingga sering terjadi humans error pada proses 

pembuatan laporan maupun proses pencatatan transaksi. Pengembangan 

dilakukan menggunakan SDLC Waterfall, menggunakan UML (Unified 

Modeling Language) sebagai analisis dan desain. Hasil penelitian 

disimpulkan bahwa sistem dapat membantu dalam pengontrolan barang di 

gudang dan adanya sistem informasi dapat mempermudah pencatatan keluar 

masuk barang.  
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Metode waterfall efektif dikembangkan dalam pengembangan dan 

diharapkan dapat mempermudah pembelian dan pelayanan. Kekurangannya 

dengan adanya sistem terdapat pelatihan untuk sistem baru, perlu nya 

dokumentasi sebagai back-up untuk menghindari kehilangan data. 

Kelebihan sistem dapat mengurangi kesalahan pencatatan data bila 

dilakukan secara manual, mempercepat proses pelaporan dan pencatatan 

barang, membantu pengontrolan dan kapasitas di dalam gudang. 

2.3.8. (Retno et al., 2023) Sistem Pendataan Inventaris Barang Pada Program 

Studi Teknik Informatika Universitas Malikussaleh 

 

Jurnal membahas pengelolaan sistem inventaris pada Program Studi Teknik 

Informatika dilakukan secara manual dan dinilai tidak efektif dalam 

melakukan pengelolaan serta mengalami kesulitan pemantauan dan 

pemeliharaan barang. Dari permasalahan maka peneliti merancang desain 

sistem berbasis komputer dengan database sebagai menyimpan data yang 

dibangun menggunakan bahasa pemrograman delphi. Hasil implementasi 

sistem menujukkan kemudahan dalam pendataan barang dan mengelola serta 

pemantauan barang. Aplikasi yang dirancang juga user freindly yang mudah 

digunakan pengguna. Sistem baru yang dirancang diharapkan dapat 

meningkatkan layanan dan pengelolaan data serta meminimalisir kehilangan 

data. Kelebihan sistem dapat meningkatkan efisiensi dalam mengelola data 

dengan otomatisasi pencatatan dan pembaruan data secara real-time, dapat 

mengurangi kesalahan data dan meningkatkan akurasi informasi, pembuatan 

laporan menjadi efisien. Ketergantungan pada sistem atau kerusakan akan 

menjadi kekurangan pada pembuatan sistem. 
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2.3.9.(M.Fisendri, D. Mustari, 2024) Perancangan Sistem Informasi 

Inventory Pada Toko Titi Berbasis Desktop 

 

Jurnal membahas terkait permasalahan di toko titi pengelolaan data masih 

dilakukan secara manual dan terjadi keterlambatan dalam pengontrolan 

persediaan barang serta sering terjadi kehilangan data tidak hanya itu proses 

pembuatan laporan memakan waktu lama karena pendataan dan pengecekan 

dilakukan secara manual, kesulitan menentukan jumlah stok barang saat 

menyuplai. Metode yang digunakan adalah kualitatif yang berfokus pada 

mutu dan kualitas data. Pengumpulan data dilakukan dengan observasi yang 

mengamati sistem informasi, wawancara mengumpulkan informasi dari 

pemilik toko, dan studi pustaka mencari sumber tertulis yang relevan. 

Pengembangan sistem menggunakan metode waterfall yang meliputi 

analisis, desain, implementasi, pengujian. Identifikasi masalah mencakup 

keterlambatan, kehilangan data, dan kesulitan pengelolaan laporan. 

Penelitian menciptakan sistem yang akurat dan efisien serta karyawan dapat 

mengelola data persediaan. Sistem dirancang menggunakan java dan mysql 

yang user friendly dan mudah dalam mengakses data. Kelebihan sistem 

dapat mempercepat pengelolaan serta pembuatan laporan dan penjumlahan 

otomatis, mempermudah pegawai dalam mengelola stok barang. 

Kekurangan sistem yang berhasil dibuat perlu memerlukan pelatihan sistem 

baru kepada karyawan dan ketergantungan pada sistem jika mengalami 

kerusakan atau masalah. 

2.3.10.(Muhammad Zaky et al., 2024) Rancang Bangun Aplikasi Sistem 

Informasi Manajemen Inventaris Barang Berbasis Desktop pada CV 

Kylaboquette 

Jurnal berisi masalah yang terjadi di CV Kylaboquette yang dimana 

pengelolaan inventaris barang dilakukan secara manual. Aplikasi 

dirancangan dapat memudahkan dalam pencatatan dan pelaporan data. 
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Perancangan sistem menggunakan metode waterfall meliputi analisis 

kebutuhan, desain sistem, pengujian program. Hasil pada sistem diharapkan 

dapat mengurangi resiko kesalahan manusia dan meningkatkan efisiensi 

pengelolaan data. Kelebihan sistem dapat mengelola secara real-time serta 

data lebih akurat. 

2.4. Peraturan Perundang-undangan 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 27 Tahun 2014 berikatan dengan   

pengelolaan BMN, pada pasal 1 berisi tentang, Penatausahaan adalah rangkaian 

kegiatan yang meliputi pembukuan, inventarisasi, dan pelaporan Barang Milik 

Negara/Daerah sesuai dengan ketentuan Peraturan Perundang-undangan. 

Inventarisasi adalah kegiatan untuk melakukan pendataan, pencatatan, dan 

pelaporan hasil pendataan Barang Milik Negara/Daerah (Sataria & Siahaan, 2018). 

2.5 Teknik Perancangan 

Teknik Pengembangan yang akan digunakan untuk membangun sebuah sistem 

informasi dari judul Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro sebagai berikut: 

2.5.1 Metode pengembangan 

Metode Pengembangan dari Pengembangan Sistem Informasi Inventaris 

Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro ialah menggunakan 

teknik waterfall sebagaimana penjelasan sebagai berikut: 

Metode SDLC Waterfall yaitu salah satu metode yang mempunyai berciri 

khas bahwa pengerjaan setiap fase harus dikerjakan terlebih dahulu sebelum 

melanjutkan ke fase berikutnya. Dengan demikian hasilnya akan fokus 

terhadap masing-masing fase sehingga pengerjaan dilakukan secara 

maksimal karena tidak adanya pengerjaan secara paralel.   
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Metode Waterfall memiliki beberapa keunggulan seperti, urutan pengerjaan 

yang teratur, pihak user lebih matang dalam menyiapkan seluruh data dan 

proses yang akan dikerjakan, jadwal menentu karena setiap proses terlihat 

jelas pada target dari penyelesaian pengembangan program dengan adanya 

urutan dan progres yang sudah pasti. Kemudian tahap terakhir dari 

pengembangan perangkat lunak ini yaitu proses pengujian (Nugraha et al., 

2018).   

Gambaran proses pengembangan waterfall sebagai berikut: 

 

Gambar 3. Metode Waterfall



 
 

III. ANALISIS DAN PERANCANGAN 

 

 

3.1. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data dalam membangun Pengembangan Sistem Informasi 

Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro sebagai berikut: 

 

3.1.1. Wawancara  

Wawancara dilakukan secara langsung dengan salah satu pegawai di Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro dengan mengumpulkan informasi 

dari pegawai terkait permasalahan inventaris barang yang perlu diselesaikan 

serta kebutuhan apa yang perlu diselesaikan oleh pengembang, dengan 

harapan pengembang dapat menyelesaikan permasalahan. Pegawai 

menceritakan terkait permasalahan yang dihadapi termasuk pengelolaan 

inventaris barang, peminjaman inventaris dan surat tugas. 

3.1.2. Observasi 

Observasi dilakukan secara langsung di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) 

Pratama Metro dengan mengamati proses kerja di lingkungan Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro dengan memahami proses yang 

sedang berjalan serta alur pengelolaan inventaris. Observasi ini dapat 

memberikan pengembang gambaran dalam merancang sistem yang lebih 

efektif dan efisien. 
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3.2. Analisis Sistem Berjalan 

Proses kegiatan pendataan inventaris barang yang berlangsung di Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Metro mencakup aset kantor yang dipergunakan 

pegawai dalam menyelesaikan pekerjaan, awalnya pendataan aset dilakukan 

secara manual yang dimana semua aset dikelola dengan menginputkan data satu 

persatu. Terdapat kemudahan jika aset dikelola secara manual yaitu tidak perlu nya 

akses internet, dan tidak berisiko adanya pihak ketiga, tetapi keadaan seperti ini 

juga menyulitkan jika terdapat aset yang rusak atau hilang karena tidak bisa 

terpantau. Data aset juga berisiko hilang jika tidak dikelola dengan baik. Kendala 

keterbatasan waktu pada pegawai jika membutuhkan data aset karena sulit di akses 

dan dicari juga menjadi masalah.  

Permasalahan aset kantor yang dilakukan secara manual serta kondisi akses data 

aset, diberikan solusi dengan dibuatnya sistem informasi yang berjudul 

pengembangan sistem informasi inventaris barang berbasis website pada KPP 

Pratama Metro yang dimana semua pegawai dapat mengakses kapanpun data 

dibutuhkan. Adanya sistem informasi ini dapat mempermudah pengguna dan 

semua urusan inventaris barang dapat terkendali. 

3.3. Analisis Kebutuhan Sistem Baru 

Analisis Kebutuhan sistem baru bertujuan menentukan fungsi dan fitur pada sistem 

untuk memenuhi kebutuhan pengguna di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama 

Metro. 

3.3.1. Kebutuhan Hardware 

Kebutuhan Hardware digunakan sebagai pengembang sistem: 

a) Processor : AMD Ryzen 3 

b) RAM : 8 GB 

c) Penyimpanan  : 256GB SSD 
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3.3.2. Kebutuhan Software 

Kebutuhan Software sebagai pengembangan sistem sebagai berikut: 

a) Windows 11 digunakan sebagai sistem operasi. 

b) Google chrome digunakan sebagai web browser untuk menjalankan 

sistem. 

c) Xampp untuk web server. 

d) Visual Studio digunakan sebagai text editor. 

e) Draw.io sebagai perancangan sistem. 

 

3.3.3. Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan Fungsional dirancang untuk memahami proses input dan output 

yang terjadi didalam sistem. Kebutuhan Fungsional yang diperlukan dalam 

membangun Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro sebagai berikut: 

3.3.3.1 Administrator dan pegawai dapat login. 

3.3.3.2. Pegawai dapat melakukan peminjaman mobil dan laptop. 

3.3.3.3. Pegawai dapat melakukan pengembalian mobil dan laptop. 

3.3.3.4. Pegawai dapat mengajukan surat tugas dan izin keluar. 

3.3.3.5. Administrator dapat mengelola atk, mobil dan laptop. 

3.3.3.6. Administrator dapat mengelola data peminjaman mobil dan laptop. 

3.3.3.7. Administrator dapat mengelola data pengembalian mobil dan laptop. 

3.3.3.8. Administrator dapat mengelola data pengajuan surat tugas dan izin 

keluar. 

3.3.3.9. Administrator dan pegawai dapat mengelola profil. 

3.3.3.10. Administrator dan pegawai dapat mengubah password.  

 

Gambaran Kebutuhan fungsional pada usecase diagram Pada 

pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang berbasis website pada 

KPP Pratama Metro, digunakan untuk menggambarkan hubungan antara 

aktor (seperti pegawai atau admin) sebagai berikut: 
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a. Usecase Diagram 

 

Gambar 4. Usecase Diagram 

Gambar 4 merupakan Usecase Diagram Pengembangan Sistem 

Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama 

Metro. Sistem Informasi ini memiliki dua aktor yaitu administrator dan 

pegawai. Administrator login untuk melakukan pengelolaan inventaris 

barang, mengelola data pengembalian data inventaris, mengelola surat 

izin keluar, mengelola surat tugas. Pegawai login untuk melakukan 

pengajuan surat tugas, melakukan peminjaman inventaris, melakukan 

input surat izin keluar, melakukan input formulir pengembalian 

inventaris. 

3.4. Analisis Desain Sistem 

Analisis desain sistem pada pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

berbasis website di KPP Pratama Metro dilakukan untuk merancang sistem yang 

sesuai dengan kebutuhan pengguna dan proses bisnis yang berjalan di instansi 

tersebut.  
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Tahapan ini mencakup identifikasi kebutuhan fungsional, perancangan alur data 

menggunakan pemodelan basis data melalui Entity Relationship Diagram (ERD). 

Selain itu, dirancang juga antarmuka pengguna (user interface) yang sederhana 

dan mudah digunakan agar memudahkan pegawai dalam mengelola, meminjam, 

dan mengembalikan barang inventaris.  

3.4.1. Activity Diagram 

Activity Diagram pada Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro mencakup seluruh aktivitas 

mulai dari login pengguna, pengelolaan data inventaris, proses peminjaman 

dan pengembalian barang, hingga pengajuan surat tugas dan izin keluar.  

3.4.1.1. Halaman Login 

 

Gambar 5. Activity Diagram Login 
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Gambar 5 merupakan Activity Diagram login Pengembangan 

Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP 

Pratama Metro. Sistem menampilkan halaman login, pengguna 

diminta memasukkan username dan password. Jika username dan 

password benar maka akan menampilkan halaman dashboard, 

tetapi jika salah maka sistem akan tetap berada di halaman login. 

3.4.1.2. Pegawai Melakukan Pengajuan Surat Tugas 

 

Gambar 6. Activity Diagram Pengajuan Surat Tugas 
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Gambar 6 merupakan Activity Diagram Pengajuan Surat Tugas 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini menampilkan 

formulir pengajuan surat tugas yang dibuat pegawai sebagai syarat 

peminjaman mobil dinas yang nantinya di upload pada formulir 

peminjaman mobil serta pengajuan Pegawai yang akan melakukan 

tugas yang diberikan dari kantor. 

3.4.1.3. Pegawai Melakukan Peminjaman Inventaris Mobil 

 

Gambar 7. Activity Diagram Peminjaman Inventaris Mobil 
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Gambar 7 merupakan Activity Diagram Peminjaman Inventaris 

Mobil Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini berisi formulir 

peminjaman Mobil yang menampilkan kategori mobil, pegawai 

melakukan pengisian formulir yang telah disediakan bila ingin 

melakukan peminjaman mobil. 

3.4.1.4. Pegawai Melakukan Peminjaman Inventaris Laptop 

 

Gambar 8. Activity Diagram Peminjaman Inventaris Laptop 
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Gambar 8 merupakan Activity Diagram Peminjaman Inventaris 

Laptop Pada Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini berisi 

formulir peminjaman Laptop dimana pegawai melakukan pengisian 

formulir yang telah disediakan bila ingin melakukan peminjaman 

laptop. 

3.4.1.5. Pegawai Melakukan Pengembalian Inventaris Mobil 

 

Gambar 9. Activity Diagram Pengembalian Inventaris Mobil 
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Gambar 9 merupakan Activity Diagram Pengembalian Inventaris 

Mobil Pada Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini memuat 

formulir yang harus diisi jika ingin mengembalikan mobil yang 

telah selesai dipakai dan dipinjam. 

3.4.1.6. Pegawai Melakukan Pengembalian Inventaris Laptop 

 

Gambar 10. Activity Diagram Pengembalian Inventaris Laptop 
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Gambar 10 merupakan Activity Diagram Pengembalian Inventaris 

Laptop Pada Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini memuat 

formulir yang harus diisi bila ingin mengembalikan laptop yang 

telah selesai dipakai dan dipinjam. 

3.4.1.7. Pegawai Melakukan Input Surat Izin Keluar 

 

Gambar 11. Activity Diagram Input Surat Izin Keluar 

Gambar 11 merupakan Activity Diagram Input Surat Izin Keluar 

Pada Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini menampilkan 

formulir harus diisi jika pegawai ingin melakukan kegiatan diluar 

kantor saat jam kerja. 
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3.4.1.8. Administrator Mengelola Atk 

 

Gambar 12. Activity Diagram Mengelola Atk 
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Gambar 12 merupakan Activity Diagram Mengelola Atk Pada 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini mengelola atk yang 

ada di kantor dari barang masuk hingga barang keluar yang 

diperlukan guna menyelesaikan pekerjaan pegawai. 

3.4.1.9. Administrator Mengelola Mobil 

 

Gambar 13. Activity Diagram Mengelola Inventaris Barang Mobil 
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Gambar 13 merupakan Activity Diagram Mengelola Mobil Pada 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini admin mengelola 

mobil yang terdapat di KPP Pratama metro sebagai fasilitas 

pegawai dalam melaksanakan tugas diluar kantor. 

3.4.1.10. Administrator Mengelola Laptop 

 

Gambar 14. Activity Diagram Mengelola Laptop 
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Gambar 14 merupakan Activity Diagram Mengelola Laptop Pada 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini menampilkan 

pengelolaan laptop yang dilakukan oleh admin dan laptop yang 

tersedia untuk pegawai KPP Pratama Metro sebagai fasilitas untuk 

melaksanakan tugas yang dipertanggungjawabkan. 

3.4.1.11. Administrator Mengelola Data Peminjaman Mobil 

 

Gambar 15.  Activity Diagram Mengelola Data Peminjaman Mobil 
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Gambar 15 merupakan Activity Diagram Mengelola Data 

Peminjaman Mobil Pada Pengembangan Sistem Informasi 

Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. 

Sistem ini menampilkan data peminjaman yang dilakukan oleh 

pegawai jika membutuhkan mobil untuk keperluan di luar kantor 

serta pihak terkait menyetujui peminjaman tersebut. 

3.4.1.12. Administrator Mengelola Data Peminjaman Laptop 

 

Gambar 16.  Activity Diagram Mengelola Data Peminjaman Laptop 
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Gambar 16 merupakan Activity Diagram Mengelola Data 

Peminjaman Laptop Pada Pengembangan Sistem Informasi 

Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. 

Sistem ini menampilkan data peminjaman laptop yang diajukan 

pegawai guna membantu menyelesaikan tugas dan tanggung jawab 

pada pekerjaan kantor serta pihak terkait juga menyetujui 

peminjaman. 

3.4.1.13. Administrator Mengelola Data Pengembalian Mobil 

 

Gambar 17. Activity Diagram Mengelola Data Pengembalian Mobil 
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Gambar 17 merupakan Activity Diagram Mengelola Data 

Pengembalian Mobil Pada Pengembangan Sistem Informasi 

Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. 

Sistem ini menampilkan data pengembalian mobil yang sudah 

selesai dipakai dimana pegawai mengisi formulir pengembalian dan 

pihak terkait menyetujui. 

3.4.1.13. Administrator Mengelola Data Pengembalian Laptop 

 

Gambar 18. Activity Diagram Mengelola Data Pengembalian Laptop 
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Gambar 18 merupakan Activity Diagram Mengelola Data 

Pengembalian Laptop Pada Pengembangan Sistem Informasi 

Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. 

Sistem ini menampilkan data pengembalian laptop yang sudah 

selesai dipakai pegawai atau pegawai yang mutasi agar mengisi 

formulir pengembalian dan pihak terkait menyetujui. 

3.4.1.14. Administrator Mengelola Data Surat Tugas 

 

Gambar 19. Activity Diagram Mengelola Data Surat Tugas 
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Gambar 19 merupakan Activity Diagram Mengelola Data Surat 

Tugas Pada Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini 

menampilkan data Surat Tugas yang diajukan pegawai dengan 

mengisi formulir pembuatan setelah itu di upload dan dikirimkan 

untuk pihak terkait menyetujui. 

3.4.1.15. Administrator Mengelola Surat Izin Keluar 

 

Gambar 20. Activity Diagram Mengelola Data Surat Izin Keluar 
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Gambar 20 merupakan Activity Diagram Mengelola Data Surat Izin 

Keluar Pada Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. Sistem ini 

menampilkan data Surat izin keluar yang dibuat oleh pegawai dan 

administrator melakukan approve untuk menyetujui nya. 

3.4.2. ERD (Entity-Relationship Diagram) 

 

 

Gambar 21. ERD 

Gambar 21 merupakan Entity-Relationship Diagram (ERD) pada 

pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang berbasis website pada 

KPP Pratama Metro yang menggambarkan hubungan antar entitas utama 

dalam sistem. Pada diagram ini terlihat bahwa entitas Administrator 

memiliki relasi satu ke banyak (1 to many) terhadap entitas data, yang 

menunjukkan bahwa seorang admin dapat mengelola banyak data inventaris. 

Selain itu, entitas Pegawai memiliki relasi satu ke banyak dengan Pengajuan, 

yang menunjukkan bahwa satu pegawai dapat melakukan beberapa kali 

pengajuan. Entitas Data juga memiliki hubungan banyak ke satu dengan 

Pegawai melalui aktivitas menginput data, menggambarkan bahwa data 

inventaris dapat diinput oleh banyak pegawai namun masing-masing input 

tercatat atas nama satu pegawai.  
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Diagram ini menjadi dasar perancangan struktur database yang membantu 

sistem bekerja secara terstruktur dan saling terhubung.Struktur tabel 

database yang terdiri dari beberapa tabel sebagai perancangan dari 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada 

KPP Pratama Metro sebagai berikut: 

1. Tabel User 

Tabel 3.Tabel User 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Name Varchar 128  

Email Varchar 50  

Image Varchar 128  

Password Varchar 50  

Role_id INT 11  

Is_active INT 1  

Date_created INT 11  

 

2. Tabel User_role 

Tabel 4.Tabel user_role 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Role Varchar 128  
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3. Tabel User_token 

Tabel 5. Tabel User_Token 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Email Varchar 128  

Token Varchar 256  

Date_created INT 11  

 

4. Tabel User_menu 

Tabel 6.Tabel User_menu 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Menu Varchar 128  

 

5. Tabel User_access_menu 

Tabel 7. Tabel user_access_menu 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Role_id INT 11  

Menu_id INT 11  
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6. Tabel ATK 

Tabel 8. Tabel ATK 

Atribut Tipe 

Data 

Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Nama_barang Varchar 128  

Jenis_barang Varchar 128  

Jumlah INT 11  

Tanggal_masuk Date   

Tanggal_keluar Date   

Keterangan Varchar 50  

 

7. Tabel Mobil 

Tabel 9. Tabel Mobil 

Atribut Tipe 

Data 

Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Nama_mobil Varchar 50  

No_kendaraan Varchar 10  

Stok INT 11  

Gambar Varchar 128  
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8. Tabel Laptop 

Tabel 10. Tabel Laptop 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Nama_laptop Varchar 50  

Processor Varchar 50  

Storage Varchar 50  

 

9. Tabel Data Peminjaman Mobil 

Tabel 11. Tabel Data Peminjaman Mobil 

Atribut Tipe 

Data 

Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Id_peminjam INT 11  

Nama_peminjam Varchar 50  

NIP_18 Varchar 18  

Nama_mobil Varchar 50  

No_kendaraan Varchar 10  

Tanggal_pinjam Date   

Upload Longblob   

Status Varchar 20 Menunggu 
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10.  Tabel Data Peminjaman Laptop 

Tabel 12. Tabel Data Peminjaman Laptop 

Atribut Tipe 

Data 

Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Nama_peminjam Varchar 128  

NIP_18 Varchar 18  

Merk_laptop Varchar 50  

Seksi Varchar 50  

Tanggal_pinjam Date   

Status Varchar 20  

 

11.  Tabel Data Pengembalian Mobil 

Tabel 13. Tabel Data Pengembalian Mobil 

Atribut Tipe 

Data 

Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Id_pinjam INT 11 Foreign key 

Nama_peminjam Varchar 128  

NIP_18 Varchar 18  

Nama_mobil Varchar 50  

No_kendaraan Varchar 10  

Tanggal_kembali Date   

Jam_kembali Time   

Status Varchar 20  
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12. Tabel Data Pengembalian Laptop 

Tabel 14. Tabel Data Pengembalian Laptop 

Atribut Tipe 

Data 

Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Nama_peminjam Varchar 128  

NIP_18 Varchar 18  

Nama_laptop Varchar 50  

Storage Varchar 50  

Processor Varchar 50  

Seksi Varchar 128  

Tanggal_kembali Date   

Status Varchar 20  

 

13. Tabel Data Surat Tugas 

Tabel 15. Tabel Data Surat Tugas 

Atribut Tipe 

Data 

Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

File_name varchar 50  

Status varchar 20  

Upload_date Date   
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14. Tabel Surat Tugas 

Tabel 16. Tabel Surat Tugas 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Nama Varchar 128  

NIP_18 Varchar 18  

Jabatan Varchar 50  

Title Varchar 128  

Alamat Varchar 128  

Kegiatan Varchar 128  

Tanggal_kunjungan Date   

Tanggal_kembali Date   

Jam Time   

Created_at DateTime   

Menyetujui_id INT 11  

Diajukan_id INT 11  

 

15.  Tabel Data Pegawai 

 Tabel 17. Tabel Data Pegawai 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 PrimaryKey(PK) 

Nama Varchar 128  

NIP_9 Varchar 9  

Password Varchar 20  

NIP_18 Varchar 18  

Jabatan Varchar 50  

Seksi Varchar 50  

Seksi_kantor Varchar 50  
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16. Tabel Detail Surat Tugas 

Tabel 18. Tabel Detail Surat Tugas 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID_tugas INT 11 Primary 

Key(PK) 

Pegawai_id INT 11 Foreign key 

Surat_tugas_id INT 11 Foreign key 

17. Tabel User_sub_menu 

Tabel 19. Tabel User_sub_menu 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT 11 Primary 

Key(PK) 

Menu_id INT 11  

Title Varchar 128  

Url Varchar 128  

Icon Varchar 128  

Is_active INT 1  

Is_dropdown Tinyint 4  
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18. Tabel Surat Izin Keluar 

Tabel 20. Tabel Surat Izin Keluar 

Atribut Tipe Data Panjang Keterangan 

ID INT  Primary 

Key(PK) 

Nama Varchar 128  

NIP_18 Varchar 18  

Tanggal_keluar Date   

Tanggal_kembali Date   

Jam_keluar Time   

Jam_kembali Time   

Keperluan Varchar 128  

Tujuan Varchar 50  

Created_at Date 

Time 

  

Status Varchar 20  

 

3.4.3. Desain Interface 

Desain antarmuka (interface) pada pengembangan Sistem Informasi 

Inventaris Barang berbasis website pada KPP Pratama Metro dibuat dengan 

tujuan untuk memberikan tampilan yang sederhana, informatif, dan mudah 

digunakan oleh pengguna, khususnya pegawai KPP. Halaman dirancang 

sesuai dengan fungsi yang tersedia. Berikut tampilan perancangan desain 

interface: 
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3.4.3.1. Desain Interface Halaman Login 

 

Gambar 22. Desain Interface Halaman login 

Desain Interface Gambar 22 Halaman login Pengembangan Sistem 

Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama 

Metro.  

3.4.3.2. Desain Interface Halaman Registrasi 

 

Gambar 23. Desain Interface Halaman Registrasi 

Desain Interface Gambar 23 Halaman registrasi Pengembangan 

Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP 

Pratama Metro.  
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3.4.3.3. Desain Interface Halaman Dashboard Pegawai 

 

Gambar 24. Desain Interface Halaman Dashboard Pegawai 

Desain Interface Gambar 24 Halaman Dashboard Pegawai 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

 

3.4.3.4. Desain Interface Halaman Kategori Mobil 

 

Gambar 25. Desain Interface Halaman Kategori Mobil 

Desain Interface Gambar 25 Halaman Kategori Mobil 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  
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3.4.3.5. Desain Interface Halaman Formulir Peminjaman Mobil 

 

Gambar 26. Desain Interface Halaman Formulir Peminjaman 

Mobil 

Desain Interface Gambar 26 Halaman Formulir Peminjaman Mobil 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

 

3.4.3.6. Desain Interface Halaman Formulir Peminjaman Laptop 

 

Gambar 27.Desain Interface Halaman Formulir Peminjaman Laptop 
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Desain Interface Gambar 27 Halaman Formulir Peminjaman 

Laptop Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro.  

 

3.4.3.7. Desain Interface Halaman Formulir Pengembalian Mobil 

 

Gambar 28. Desain Interface Halaman Formulir Pengembalian Mobil 

Desain Interface Gambar 28 Halaman Formulir Pengembalian 

Mobil Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro.  

 

3.4.3.8. Desain Interface Halaman Formulir Pengembalian Laptop 

 

Gambar 29. Desain Interface Halaman Formulir Pengembalian Laptop 
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Desain Interface Gambar 29 Halaman Formulir Pengembalian 

Laptop Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro.  

 

3.4.3.9. Desain Interface Halaman Formulir Pengajuan Surat Tugas 

 

Gambar 30. Desain Interface Halaman Formulir Pengajuan Surat Tugas 

Desain Interface Gambar 30 Halaman Formulir Pengajuan Surat 

Tugas Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

 

3.4.3.10. Desain Interface Halaman tampilan surat tugas  

 

Gambar 31. Desain Interface Halaman Tampilan surat tugas 
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Desain Interface Gambar 31 Halaman Surat Tugas Pengembangan 

Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP 

Pratama Metro.  

3.4.3.11. Desain Interface Halaman Pengiriman Surat Tugas 

 

 Gambar 32. Desain Interface Halaman Pengiriman Surat Tugas 

Desain Interface Gambar 32 Halaman Pengiriman Surat Tugas 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.12. Desain Interface Halaman Dashboard Administrator 

 

Gambar 33. Desain Interface Halaman Dashboard Admin 
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Desain Interface Gambar 33 Halaman Dashboard Admin 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.13. Desain Interface Halaman Mengelola Atk 

 

Gambar 34.Desain Interface Halaman Mengelola Atk 

Desain Interface Gambar 34 Halaman Mengelola Atk 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.14. Desain Interface Halaman Mengelola Mobil 

 

Gambar 35. Desain Interface Halaman Mengelola Mobil 
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Desain Interface Gambar 35 Halaman Mengelola Mobil 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.15. Desain Interface Halaman Mengelola Laptop 

 

Gambar 36. Desain Interface Halaman Mengelola Laptop 

Desain Interface Gambar 36 Halaman Mengelola Laptop 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.16. Desain Interface Halaman Mengelola Data Peminjaman Mobil 

 

Gambar 37. Desain Interface Halaman Mengelola Data 

Peminjaman Mobil 
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Desain Interface Gambar 37 Halaman Mengelola Data Peminjaman 

Mobil Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.17. Desain Interface Halaman Mengelola Data Peminjaman 

Laptop 

 

Gambar 38. Desain Interface Halaman Data Peminjaman Laptop 

Desain Interface Gambar 38 Halaman Mengelola Data Peminjaman 

Laptop Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro. 

3.4.3.18. Desain Interface Halaman Mengelola Data Pengembalian 

Mobil 

 

Gambar 39. Desain Interface Halaman Data Pengembalian Mobil 
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Desain Interface Gambar 39 Halaman Mengelola Data 

Pengembalian Mobil Pengembangan Sistem Informasi Inventaris 

Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.19. Desain Interface Halaman Mengelola Data Pengembalian 

Laptop 

 

Gambar 40. Desain Interface Halaman Data Pengembalian Laptop 

Desain Interface Gambar 40 Halaman Mengelola Data 

Pengembalian Laptop Pengembangan Sistem Informasi Inventaris 

Barang Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.20. Desain Interface Halaman Mengelola Data Surat Tugas 

 

Gambar 41. Desain Interface Halaman Mengelola Data Surat 

Tugas 
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Desain Interface Gambar 41 Halaman Mengelola Data Surat Tugas 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis 

Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.21. Desain Interface Halaman Mengelola Data Surat Izin Keluar 

 

Gambar 42. Desain Interface Halaman Mengelola Data Surat Izin Keluar 

Desain Interface Gambar 42 Halaman Mengelola Data Surat Izin 

Keluar Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro.  

3.4.3.22. Desain Interface Halaman Lupa Password 

 

Gambar 43. Desain Interface Halaman Lupa Password 

Desain Interface Gambar 43 Halaman Mengelola Data Surat Izin 

Keluar Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro.



 
 

V. SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Simpulan 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada KPP 

Pratama Metro terdapat simpulan sebagai berikut: 

1. Perancangan dan implementasi dibuat untuk dua pengguna yaitu 

administrator dan pegawai. Sistem informasi memudahkan Administrator 

mengelola data mengenai inventaris barang, surat tugas dan surat izin keluar 

di KPP Pratama Metro. Sedangkan untuk pegawai dapat memudahkan untuk 

urusan mengenai peminjaman inventaris barang beserta pengembalian 

inventaris, pengajuan surat tugas dan surat izin keluar. 

2. Sistem informasi ini dirancang sebagai upaya perlindungan data agar dapat 

dikelola dan disimpan sehingga mengurangi resiko rusak dan hilangnya data. 

Sistem diharapkan dapat mengurangi kegiatan manual yang dapat memakan 

waktu yang lama saat data di proses. 

3.  Perancangan dan implementasi sistem ini dibuat dengan melibatkan Use 

Case diagram, Activity Diagram, dan Desain sistem pada implementasi 

Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang Berbasis Website Pada 

KPP Pratama Metro. 

4.  Hasil pengujian sistem menggunakan metode User Acceptance Testing 

(UAT) menunjukkan bahwa sistem memperoleh tingkat keberhasilan 

sebesar 98%, berdasarkan penilaian dari 10 responden yang merupakan 

pegawai di KPP Pratama Metro. Persentase tersebut menunjukkan bahwa 

sebagian besar pengguna merasa bahwa sistem telah sesuai dengan 

kebutuhan, mudah digunakan, dan dapat membantu dalam proses 

pengelolaan inventaris secara digital.  
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5.2 Saran 

Perancang dapat memastikan Pengembangan Sistem Informasi Inventaris Barang 

Berbasis Website Pada KPP Pratama Metro dapat berjalan dan mewujudkan sistem 

informasi berbasis website yang dapat membantu untuk mengelola inventaris 

barang di KPP Pratama Metro. Sistem informasi ini dibutuhkan pelatihan kepada 

administrator akan fitur-fitur yang disediakan. Fitur mencetak laporan 

dipergunakan sebagai salah satu cara lain dalam menyimpan data di luar sistem.
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