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PROSEDUR PEMUNGUTAN PAJAK PERTAMBAHAN NILAI (PPN)
PADA PT ASTRA INTERNATIONAL TBK - TSO
AUTO 2000 WAY HALIM

Oleh
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Penulisan laporan akhir ini bertujuan untuk mengetahui dan menyajikan prosedur pemungutan
Pajak Pertambahan Nilai (PPN) pada PT Astra International Tbk — TSO Auto 2000 Way Halim.
Penelitian ini menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi dalam
pengumpulan data. PT Astra International Tbk — TSO Auto 2000 Way Halim menerapkan
sistem sentralisasi perpajakan yang seluruh penyetoran dan pelaporan PPN dilakukan oleh
kantor pusat (Head Office). Hasil analisis, ditemukan permasalahan berupa keterlambatan
penerbitan faktur pajak karena faktur baru diterbitkan setelah pembayaran dilakukan, bukan
saat penyerahan barang atau jasa sebagaimana diatur dalam peraturan perpajakan. Hal ini dapat
menimbulkan ketidaksesuaian waktu terutangnya PPN dan berpotensi dikenakan sanksi
administrasi. Untuk mengatasi kendala tersebut penulis mengusulkan perbaikan prosedur agar
faktur pajak diterbitkan bersamaan dengan penyerahan BKP/JKP untuk meningkatkan

kepatuhan pajak dan meminimalkan risiko sanksi.

Kata Kunci: Pajak Pertambahan Nilai, Faktur Pajak, Pemusatan PPN, Auto 2000, Prosedur
Perpajakan



ABSTRACT

VALUE ADDED TAX (VAT) COLLECTION PROCEDURES
AT PT ASTRA INTERNATIONAL TBK - TSO
AUTO 2000 WAY HALIM

By

ALVINA AULIA

This final report aims to identify and present the Value Added Tax (VAT) collection procedures
at PT Astra International Tbk - TSO Auto 2000 Way Halim. This research used observation,
interviews, and documentation methods for data collection. PT Astra International Thk - TSO
Auto 2000 Way Halim implements a centralized tax system where all VAT payments and
reporting are handled by the head office. The analysis revealed a problem in the form of delays
in issuing tax invoices because invoices are only issued after payment is made, not upon
delivery of goods or services as stipulated in tax regulations. This can lead to discrepancies in
the timing of VAT payables and potential administrative sanctions. To address these
constraints, the author proposes procedural improvements so that tax invoices are issued
simultaneously with the delivery of BKP/JKP to improve tax compliance and minimize the risk

of sanctions.
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