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SANWACANA 

 

 

 

 

Segala puji dan syukur di panjatkan ke hadirat ALLAH SWT yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulisan skripsi yang berjudul 

“Permintaan, Kepuasan, dan Loyalitas Konsumen Ibu Rumah Tangga dalam 

Mengonsumsi Santan Sun Kara di Kota Bandar Lampung” dapat 

diselesaikan.  Pada kesempatan ini ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya 

disampaikan kepada: 

1. Dr. Ir. Dwi Haryono, M. S. dan Dr. Ir. Dyah Aring Hepiana L., M. Si. selaku 

pembimbing pertama dan ke dua yang telah banyak memberikan pengarahan, 

ilmu, bimbingan, dukungan dan semangat atas bimbingan, saran, serta nasihat 

dalam penulisan skripsi ini. 

2. Dr. Ir. F. E. Prasmatiwi, M. S. selaku pembahas yang telah memberikan  

kritik, nasihat dan saran demi perbaikan skripsi. 

3. Ir. Suriaty Situmorang,  M.Si. selaku Pembimbing Akademik atas motivasi 

dan dukungannya selama kuliah dan  dalam penulisan skripsi. 

4. Seluruh Dosen dan karyawan Program Studi Agribisnis, Fakultas Pertanian 

atas semua ilmu dan bantuan yang telah diberikan. 

5. Pemimpin dan staf Fakultas Pertanian Universitas Lampung atas semua 

bantuan dan beasiswa yang telah diberikan. 
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6. Keluarga tercinta, Bapak Slamet (alm.) sebagai orang tua yang telah menjadi 

motivasi.  Ibu Risma sebagai orang tua yang senantiasa dengan kesabaran 

telah membesarkan, menjaga dengan segenap jiwa dan raga, mendidik, 

memberikan kasih sayang, doa, motivasi, dan dukungan, baik moril maupun 

materil selama ini.  Adikku Winy Fasadinisari yang juga turut memberi 

dukungan moral dan tenaga. 

7. Sahabat-sahabat tercinta: Asih Mityas Lestari, Fitri Kusumawati, Marcela 

Yuniati, Ova Lestari, Tania Oktrisa, dan Tri Yunita Sari atas kerjasama, 

bantuan, dukungan dan semangat yang telah diberikan. 

8. Teman-teman di Agribisnis 2010  yang tidak bisa disebutkan satu per satu atas 

bantuannya dan dukungan yang telah diberikan. 

9. Seluruh kakak-kakak angkatan 2008 dan 2009 serta adik-adik angkatan 2011 

atas bantuan dan dukungan yang telah diberikan. 

10. Pejabat kelurahan, ibu-ibu rumah tangga dan seluruh masyarakat Sukarame 

dan Rajabasa untuk semua bantuan dan kerjasama yang telah diberikan dalam 

pelaksanaan penelitian ini. 

11. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, yang telah 

membantu hingga terselesaikannya skripsi ini. 
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Semoga ALLAH SWT melimpahkan balasan atas kebaikan dan perhatian yang 

diberikan, serta semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat.  Aamiin. 

 

 

Bandar Lampung, April 2015 

 

 

Maulina Tunjungsari 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


