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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak kemudahan transaksi,
efektivitas, dan kecepatan bertransaksi terhadap minat mahasiswa menggunakan
sistem pembayaran QRIS. Penelitian kuantitatif dengan metode deskriptif verifikatif
ini melibatkan 156 responden mahasiswa Pendidikan Ekonomi Universitas
Lampung angkatan 2022, 2023, 2024 yang dipilih melalui probability sampling
dengan teknik simpel random sampling. Sedangkan data diperoleh dari kuesioner
yang telah teruji validitas dan reliabilitasnya.

Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan angket/kuesioner.
Pengujian hipotesis dilakukan melalui uji analisis regresi (uji t) dan uji analisis
regresi simultan (uji F) dan di olah menggunakan aplikasi SPSS. Berdasarkan hasil
pengujian hipotesis menggunakan uji regresi parsial diperoleh hasil variabel
kemudahan transaksi, efektivitas, kecepatan bertransaksi, berpengaruh secara positif
dan signifikan terhadap terhadap minat menggunakan qris.

Berdasarkan hasil uji regresi secara simultan, secara keseluruhan kemudahan
transaksi, efektivitas, kecepatan bertransaksi, minat menggunakan qris berpengaruh
pada mahasiswa Pendidikan ekonomi univeristas lampung, yang artinya seluruh
variabel bebas memiliki pengaruh terhadap minat menggunakan qris pada
mahasiswa Pendidikan ekonomi universitas lampung. Analisis regresi linear
berganda membuktikan bahwa kemudahan transaksi, efektivitas, dan kecepatan
transaksi berdampak positif signifikan, baik secara terpisah maupun secara
keseluruhan pada minat menggunakan QRIS. Temuan ini menegaskan pentingnya
persepsi mahasiswa terhadap kualitas layanan digital dalam meningkatkan adopsi
pembayaran non-tunai berbasis QR code.
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This study aims to analyze the impact of transaction convenience, effectiveness, and
transaction speed on students’ interest in using the QRIS payment system. This quantitative
research employs a descriptive-verificative method and involves 156 respondents from the
2022, 2023, and 2024 cohorts of Economics Education students at the University of
Lampung. The respondents were selected using probability sampling with a simple random
sampling technique. The data were collected through questionnaires that had been tested for
validity and reliability. Data collection in this study was carried out using questionnaires.
Hypothesis testing was conducted through regression analysis (t-test) and simultaneous
regression analysis (F-test), and the data were processed using the SPSS application. Based
on the results of partial regression hypothesis testing, the variables of transaction
convenience, effectiveness, and transaction speed were found to have a positive and
significant effect on interest in using QRIS. Furthermore, the results of the simultaneous
regression test indicate that transaction convenience, effectiveness, and transaction speed
collectively influence students’ interest in using QRIS among Economics Education students
at the University of Lampung, meaning that all independent variables have an effect on
interest in using QRIS. Multiple linear regression analysis confirms that transaction
convenience, effectiveness, and transaction speed have a significant positive impact, both
individually and simultaneously, on interest in using QRIS. These findings emphasize the
importance of students’ perceptions of digital service quality in increasing the adoption of
QR code—based cashless payment systems.
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