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Penelitian bertujuan untuk mengetahui (1) sikap konsumen terhadap atribut buah 

jeruk lokal dan jeruk impor, (2) tahap-tahap pengambilan keputusan pembelian 

buah jeruk lokal dan jeruk impor, (3) pola pembelian konsumen (jenis, frekuensi, 

jumlah) terhadap buah jeruk lokal dan jeruk impor, dan (4) faktor-faktor yang 

berpengaruh terhadap jumlah pembelian buah jeruk lokal dan jeruk impor.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode survai.  Penelitian dilakukan di 

pasar tradisional dan pasar modern di Bandar Lampung. Lokasi penelitian 

ditentukan secara sengaja (purposive).  Jumlah sampel sebanyak 100 orang. 

Pemilihan sampel dilakukan dengan teknik sampling kebetulan (accidental 

sampling).  Pengambilan data dilaksanakan pada bulan Februari 2013 sampai 

dengan Maret 2013.  Analisis yang digunakan adalah analisis Multiatribut 

Fishbein dan analisis regresi linear berganda.  Hasil penelitian adalah (1) sikap 

konsumen terhadap atribut-atribut pada buah jeruk adalah lebih menyukai jeruk 

impor dibandingkan dengan jeruk lokal khususnya dalam hal warna dan jumlah 

biji buah jeruk, (2) tahap-tahap pengambilan keputusan pembelian buah jeruk 

lokal dan jeruk impor adalah sama, yaitu tahap pengenalan kebutuhan, tahap 

pencarian informasi, tahap evaluasi alternatif, tahap keputusan pembelian, dan 

tahap evaluasi pasca pembelian, (3) pola pembelian jeruk oleh konsumen di 

Bandar Lampung adalah (a) membeli jeruk Medan sebagai jeruk lokal dan jeruk 

Mandarin Ponkam sebagai jeruk impor, (b) frekuensi pembelian rata-rata buah 

jeruk lokal dan jeruk impor sama, yaitu 3 kali dalam satu bulan dan, (c) jumlah 

pembelian sebanyak 3 kilogram jeruk lokal dan 4 kilogram jeruk impor (4) faktor-

faktor yang berpengaruh terhadap pembelian buah jeruk lokal dan jeruk impor 

adalah pendapatan keluarga, jumlah anggota keluarga dan status pernikahan. 
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