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VI.  KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 

 

A. Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan bahwa : 

 

1. Sikap konsumen terhadap atribut-atribut pada buah jeruk adalah lebih 

menyukai jeruk impor dibandingkan dengan jeruk lokal khususnya dalam hal 

warna dan jumlah biji buah jeruk, 

2. Tahap-tahap pengambilan keputusan pembelian buah jeruk lokal dan jeruk 

impor adalah sama, yaitu tahap pengenalan kebutuhan dengan memenuhi 

konsumsi buah jeruk untuk kesehatan, tahap pencarian informasi yaitu 

sebagian responden sudah mengetahui informasi tentang buah jeruk, tahap 

evaluasi alternatif yaitu membeli buah jeruk karena rasa dan kesegarannya, 

tahap keputusan pembelian yaitu responden memutuskan membeli buah jeruk 

karena harganya murah dan dapat dibeli di mana saja baik pasar tradisional 

maupun pasar modern, dan tahap evaluasi pasca pembelian yang 

mencerminkan sikap loyal konsumen terhadap buah jeruk, walaupun terkadang 

mengalami kekecewaan akan tetapi tetap melakukan pembelian ulang buah 

jeruk.   
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3. Pola pembelian jeruk oleh konsumen di Bandar Lampung adalah membeli 

jeruk Medan sebagai jeruk lokal dan jeruk Mandarin Ponkam sebagai jeruk 

impor frekuensi pembelian rata-rata buah jeruk lokal dan jeruk impor sama, 

yaitu 3 kali dalam satu bulan dan, jumlah pembelian sebanyak 3 kilogram jeruk 

lokal dan 4 kilogram jeruk impor. 

4. Faktor-faktor yang berpengaruh terhadap pembelian buah jeruk lokal dan jeruk 

impor adalah pendapatan keluarga, jumlah anggota keluarga dan status 

pernikahan. 

 

B. Saran 

 

1. Untuk petani dan pemerintah, dari hasil penelitian yang dilakukan konsumen 

lebih menyukai atribut jeruk impor dibandingkan jeruk lokal, sehubungan dari 

hal tersebut maka perlu diperbaiki atribut warna dan jumlah biji pada jeruk 

lokal dengan mengembangkan varietas jeruk lokal dengan kualitas unggul. 

2. Melihat pada penelitian ini jenis jeruk yang diteliti hanya jeruk Medan dan 

jeruk Mandarin Ponkam maka perlu dilakukan penelitian dengan jenis jeruk 

yang lebih beragam untuk mendapatkan informasi yang lebih komprehensif 

tentang buah jeruk. 


