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MEKANISME PEMBERIAN KREDIT BRIGUNA KEPADA NASABAH PADA
PT BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) TBK. KANTOR CABANG
TANJUNG KARANG

Oleh
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Kredit BRIGUNA merupakan salah satu produk kredit konsumtif PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk yang diberikan kepada nasabah berpenghasilan tetap, seperti
pegawai aktif dan pensiunan, dengan sumber pembayaran angsuran berasal dari gaji
atau dana pensiun. Produk ini bertujuan membantu memenuhi kebutuhan konsumtif
nasabah melalui proses kredit yang cepat, mudah, dan terstruktur. Rumusan masalah
dalam laporan akhir ini adalah apakah mekanisme pemberian Kredit BRIGUNA
kepada nasabah pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Kantor Cabang
Tanjung Karang telah berjalan dengan baik.

Tujuan penulisan laporan akhir ini adalah untuk mengetahui mekanisme pemberian
Kredit BRIGUNA kepada nasabah pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk
Kantor Cabang Tanjung Karang mulai dari tahap pengajuan, verifikasi dokumen,
analisis kelayakan kredit, persetujuan, hingga pencairan dana. Metode yang
digunakan dalam penyusunan laporan akhir ini adalah metode deskriptif kualitatif
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan
studi pustaka. Data yang digunakan terdiri dari data primer dan data sekunder.

Berdasarkan hasil penelitian, mekanisme pemberian Kredit BRIGUNA dilakukan
melalui tahapan pengajuan kredit, verifikasi dokumen, input data ke sistem
BRISPOT, pengecekan BI Checking (SLIK OJK), analisis kelayakan, persetujuan
atasan, penandatanganan perjanjian, pencairan dana, serta pemotongan angsuran
otomatis dari gaji nasabah. Dalam pelaksanaannya masih ditemukan kendala berupa
dokumen yang belum lengkap, riwayat kredit bermasalah, dan penghasilan nasabah
yang belum memenuhi ketentuan angsuran. Dengan demikian, mekanisme
pemberian Kredit BRIGUNA pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Kantor
Cabang Tanjung Karang belum berjalan dengan baik secara optimal dan perlu
ditingkatkan agar proses kredit lebih efektif dan efisien.
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BRIGUNA CREDIT PROVISION MECHANISM TO CUSTOMERS AT PT BANK
RAKYAT INDONESIA (PERSERO) TBK. BRANCH OFFICE TANJUNG KARANG
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BRIGUNA Credit is a consumer credit product offered by PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk., offered to customers with fixed incomes, such as active employees and
retirees, with installment payments coming from their salaries or pension funds. This product
aims to help meet customers’ consumer needs through a fast, easy, and structured credit
process. The research question in this final report is whether the mechanism for providing
BRIGUNA Credit to customers at PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk’s Tanjung

Karang Branch Office has been running well.

The purpose of this final report is to understand the mechanism for granting BRIGUNA credit
to customers at PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Tanjung Karang Branch Office,
from application, document verification, creditworthiness analysis, approval, and
disbursement of funds. The method used in compiling this final report is a qualitative
descriptive method, with data collection techniques including observation, interviews,

documentation, and literature review. The data used consists of primary and secondary data.

Based on the research results, the BRIGUNA Credit disbursement mechanism is implemented
through a credit application process, document verification, data input into the BRISPOT
system, BI Checking (SLIK OJK) verification, feasibility analysis, superior approval,
agreement signing, fund disbursement, and automatic installment deductions from the
customer’s salary. Implementation still faces obstacles, including incomplete documents, a
history of problematic credit, and customer income that does not meet the installment
requirements. Therefore, the BRIGUNA Credit disbursement mechanism at PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk Tanjung Karang Branch Office is not yet optimal and needs to be

improved to make the credit process more effective and efficient.
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