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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel etnis konsumen 

terhadap pemilihan warna dan desain produk dengan variabel moderator tipe-tipe 

kepribadian. Tipe penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian survey. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah 

purposive sampling. Penelitian ini menggunakan sebanyak 100 responden dan 

menggunakan analisis data PLS (Partial Least Square). Pengujian hipotesis 

menggunakan pengukuran model (outer model), evaluasi model struktural (inner 

model) dan uji efek moderasi. Penelitian ini menunjukkan bahwa etnis konsumen 

memiliki pengaruh signifikan terhadap desain dan warna produk. Sementara 

dengan adanya variabel moderator tipe-tipe kepribadian membuat pengaruh antara 

variabel independen (etnis) & variabel dependen (warna dan desain) tidak 

dimoderatori dan memperlemah pengaruh antara variabel independen dan variabel 

dependen. Dari empat hipotesis, dua dari empat hipotesis berpengaruh signifikan, 

dan dua dari empat hipotesis tidak dimoderatori.  

Untuk penelitian selanjutnya perlu dibuktikan variabel moderator tipe-tipe 

kepribadian dapat memperkuat pengaruh antara variabel independen (etnis) dan 

variabel dependen (warna dan desain), untuk semakin menyempurnakan 

pemahaman faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen dalam 

menentukan pembelian desain dan warna produk dengan adanya variabel 

moderator tipe-tipe kepribadian. 
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